‘

Colegios
s Profesionales

\ 2 de Aragon

www.colegiosprofesionalesaragon.com

Reconocimiento de
COPA al ex tesorero
Javier Villaroya

UL

— ESTUDIO DE MERCADO:
T en'dave El 84% de los aragoneses cree que
econdmica” los Colegios Profesionales son Utiles




» | T

400,25 e TN oL ane M

ESPECIAI_‘ COLEGIOS PROFESIONALES /

2 Colegios profesionales ssococnure A of Perisdico.

La unig
N ha
/ ce la
La uni6én hace la fuerza en un sector | clave Parala e, econom: un sector

La liberalizacion d rvicios y
eralizacion de los se icios y dlave para la economiay el empleo | " o,
los deredlos de los Consumldores El sector de servicios profesionales generan cerca del 9% del PIB espariol y el 30% del empleo cualificado de é‘o,‘;;‘m 01 Aragones,

stlesmna,Es
rca

8eNeran cercy ej gy dej

La Asociacion de Colegios Profesionales de Aragon defiende el beneficio social ante la nueva regulacion La Asociacion Aragonesa
de Colegios Profesionales

cUne mayorofrta debelr o seswig v censinss
‘acompafiada de calidad, alfcaci
control, arantias y o cseo cue mi s s -

e s et
P e

gt e o st e o
profesionalcach s oo rpebbibergeies s
o o e s “‘1
oo o o s ot e
(1Y et o oS represenanios cucacenes, ety e
Saen el

an'l esata son 4 15 v S0

fodos asaronos corformas con Y, 306mas, Quero quo alguien
compruste que ese pofsin

los que les afecta poco ef smer- h:\
n o beskcapom oo e e s s i s

profesions, e acuiido d
o de ogencas

Suslo Hay que lberazar o5 S ttre ke e o
s - o s oo cers et
En et 0 proesonsis o
s chsiments s 1 Aoacen e s
ados ionalss de ocoepas
Computtos donos extan na L

o o e
5 i g o

o prosnds o, an u o
e

s shstados. Pt 500 00 jurte

Calis ontd, arsparenciay L4000 kg,
s T T No sl o trés esictamente
w b o oy xpocanon

oot e e
o e o s g
ol sy hvare

/e p——

o o) oot

o s conorde, l ddoga s

o codacknos. 1 oo a cosa, por ahoraon st
5 achacons acnarices o Neoclo 0 e S Socingas comtamgerinad aui ¥ coisberacn con s podres
Cocodocns e, . M Sobn e st o ancs a1 Fu:»,(syc’va'uxuc;mmds

<06 o o,

et

U e 0 Codknos, - Qs contre, 1 como sl 58 oo o o corsumekee han reoma 5 kg e
o Consiess e senicos o oblgaconesco s o e st e it e Protsaonales e o venaacn ,wa o s oy o
or s o qrarizar n sistom. a senico do s co- AR o 3y
60 e

e i~ ftode hris ‘_Gamy o oo i, o on oo on s ameisraco:
. ls nganoros proceck

s - e
ENINTERNET e hc':&m,_ £

. e ity oseiad
o oo yo'am. G o RS2, g st Ve s f o
b lo oy G oure Voo h e frie Punto de referc =a ot o T ¥ ENINTERNET
o onco i me, e 8 ACUSEION rec  por L AR Gchackon,Ghssaracess 1y S 147 ooy & pecoein o olges o informativa y
da Aragin €5 la particpacsn vvnm & - Teferenc
actva an aquelas inciaivas legisla- Los profesionales, icioe “!Ws\acwn ”'ﬂorma( va rencia
ey n:f o g x ’
Mol o o S e
R T 1 3 ciones o e st
: - i ko l
s

L i

m,m.’““m:xam
e

0 iformacion
el sectar

ol contol s oscompor et

s o reciamacionss puscan

o prde i e Ay b ap oy w
s 0. achidodrto Fars granaar o cumpimeno
N AT
,:”\w“ v do i o i b b cone G conamis  bics e dsceoin e
R Mmoo i g v sanas slrencn, o

o

e tA P

esTo®!

oane®

a0 €01€91%
< qera utiles
consider
oneses P
<o de los ared 3 15908 e
oLo8, \egial: £184% 5,08 kw\u o
o io <o\ Nquellos SV s
s gstudi com 32 e Nl han ST
on m(esm““‘” -‘\'M‘wm e que 9 e s 0 on e 40
X o
e
oG
08
sab®
@ s o
e BI»'W“"“ﬁ sﬁ";“’ T
«;x Bty
“"'\‘\mw”X:\mm\":‘:“\'y A:“.S;\\:r«y"“ﬂ,& ok \il“‘@?"“‘;fffﬂ“‘“‘\C:“A
e Smmi S e
- n\\k" me\
m\““\ w
fnciones" que s
o
i
nMﬁ"‘“‘ »\m‘\
o - o
ke asion
o
inc
e g0 O it S 0 -
s ‘W‘,M r~ oo aicer, P
b (,51 %y ran 1A T Car!
«\ww o B retne " carlos ‘\\,t:n
A e Eenico jstoria de 1
 \de Alicante & o secane | ‘ acin “ “ o Nevadas
) e et
a Un (es\oﬂa \m,wm.v\ de '\“ g
um a iva. u\ 0 Unith n\\l\:: N.”“M Unidr
it esidente. e
mant e emiticd
» A‘.L.\n\ﬂ s 8 o 1 PO o
) “j e, e s b:;“‘d Lo s T
T e
o i
orport a i
que el secor de los servicios profesionales en Espaf ot 8¢ W wmm zw‘m\m w_'“c“w o vaensi ¥ o
Janas AP gsnera cerca del 9% del Pmducte Interior Bruto (PIB), representando cerca del 6% del emple T de VN por su P nseciont onomic” srgesiones® 13
Rocio S total y el 30% del empleo universitario. Se trata, por tanto, de un sector intensivo en mano de accione Gobier©
. jran obra cualificada. W el s
on M m‘“
Sociedad ales de Arag Claves del anteproyecto it w\-w‘
s . O{QS\O“ onicios ¥ £l anteproyecto de ley de Servicios y Colegios profesionales plantea Ia colegiacién obligatoria .
1 o\eg\o P de ley & gon. para_determinadoscolectivos. Estos son médicos, farmaceuticos, dentistas, veterinarios,
\au ,cm\cas En P ria pard enfermeros, podslogos. bislogos, fisicos, quimicos,
celo usc idad Qe Supe psicologos, procuradores y graduados sociales ante organos judiciales, notarios y
ja de AV o de la propieda
organ's! icho
&1 anteproY g gos También tienen esta obligacion los arquitectos, arquitectos técnicos e ingenieros por cuenta ! POrmency o 9
zaragoza” BLETTy CORRG propia, en sociedades profesionales o en régimen de dependencia, cuando se firmen proyectos. ! po EUZ’“ mas peq o
Ge  SeVE o prepd o de o se dirijan obras; y los abogados, en representacion de un tercero con el que no tengan Qe fog .2 ©200 esg " Sjemp) !korade
rofesiondl®® oo ha 4O o vinculo de naturaleza laboral. Claro qug 122, Cursgg oM ’mq, 0 Ton
P erno cona! TE 2 entre U8 ese e 0S: lﬂmau V'dua/,zad o ge el do g,
epertar 125 O an llegad® Este anteproyecto también establece que cuando una profesion de colegiacion obligatoria se CUOta fipyy, € puedg ,mn't ‘7Ul en Za' ‘e costes g tener y nime,
despe s, crlticas ‘ace Mas “: organice por colegios territoriales, bastara la incorporacién a uno solo de ellos para poder o ltada 0% o1 Hggesc2 12y e 1VICH0, repergan 9 ’Ylp o
e Aragon: DO radores 0% ejercer en todo el territorio espafiol. Entre otras medidas, también fija la cuota anual méxima o aMteproyey, en TommPleados g, o tslon o oS
e . aersee o0 o a2t para cada colegio profesional en 240 euros. ot $30a Gojegjo 1Y de 5 * CONSiderg yorsS Pero
o har af cani 0.
esta \sgvu:o o ez, 09 M oara Sobre Ia ley de Servicios y Colegios profesionales Ut Gopald 50 aprqp 278 la c.of%'“ Profosion
) i 7 igat \a s ur nualy fe Cc les fimjy
Yo coleged®" Cgesiones (o Desde hace mas de un afio circulan borradores sobre la ley de Servicios y Colegios b Se ajugy 12 Propuesy 1 MNE en og *O190I08 Proge (112 240 6,
Jeterminede’ e profesionales que, segin opina Antonio Moran, "a ninguno de los sectores les ha parecido Ia fijgn P13 que i Ot a jog ? ot Yarta, +, osPUeSHOS oy nel%S 00 Arggs @ U0 @ pag.
qaniza®® e s satisfactorio’. Insiste en que los colegios profesionales “son utiles’ y los ciudadanos “estén ©N1400 g o8 Naber oo 0@ los gpy " 9U6 hacey g '93Nismo | 9o CUerdary co
forttoriales ¥ Ol caves satisfechos con los servicios que reciben’. Dosde g 5, ©0legios que o tam'c' 5 Gue se 514 limitagig,y S© puede levar e
Javiet ur N estel it ’EQO N un, " C y?
o pogon OO ph oS “Los esponsablas polficos tendrén el poder para hacer Ias leyes pero deberian escuchar a los s ’"’" una 9 Colegio, 2 U0ta g 153 M Antonis Ol
o Orci &' ""’“MM ton s por 4 00 profesionales en la materia’, opina Moran, quien considera que ‘para avanzar' se debe eurost queﬂa Ya P’E clica l,m,ta' esio onates g Nualeg 1
m«-;::;";“‘ﬁ@ s coN & estd 0&"" rofesionele® es\ud“’ escuchar a los prafesnenalssy “atender a las cuestiones razonables que planteen”. SUperior 3y gue %@ la pg 29N Criiggp o, Y otros
gon A4 jado U “ N los Pa e"craV
do & ncar Garia o Gobier,
onales ¢ 9 rededor 98 2 ha encaeCC E: antproyeco o s e co Saniios y Cleiosprofeionles eno s rgen o Ia directiva de Colegio-"29105 profeg N proge, Unas La 0 osta
de qegws P agutin \:\'\"05' oo 35002500 s c.or:\d o o ios de 2007 que regula, en el ambito europeo, unos minimos en el seclor de los servicios -c;f;‘:s ProfegipnereSonalos a0 eSional por g2 sludrc les b"’“a
jacion ae 10 o 0r@aSTED e tos @ porcentai® procesmales “Vista esta directiva y el borrador del anteproyecto se parecen como el huevo a idente g 1., V2 més o1 L,ESES sienten Ja
b u\y\\da fevatan a1 © % iones Este de Ws na castafia”, sentencia Moran, que critica que ninguno de los paises europeos de lelerencla Cumia® 12 conog, Socracya,, do cl que este angg,, 390
resultado®, rocen Sorrolan anitarie. d s rancia, Alemania, Italia...) se plantea desarrollar esta directiva como ocurre en Espari 0105 colegigg 2 COMo Ly 5 m"/?gms Profaareciiva o "Oarelo de fgy, 4o
e 0€ ma \ea o § esto Profesiong/cs. ion, ervicios Seryi
e(eﬁmns\es‘\‘ sad idade de 12 (2 thos més e \Oa‘l\“ Sobre la territorialidad de los colegios bl "0, Niggoy - nles 'S de 200g, .yas e Aragn 392007" apon
5o ompleados SO, Los SOV 1y profesionales, ésta es una cuestion que i " Moy, reOSidera g eliming jog avre, Nrea el
GHimo: jidos & i 1acion 'arco q © an, Ste
podhey X ui a1 ivel d€ se ha entendido de diversos modos en el e 9" de cojegier O AU nungg 1 MeProyecy, e hab
an mmado  Ngar y IR arto 200 . desarrollo de los diferentes borradores. e Pled gjgy "Oesiong aex:snd 220 ol que rgp, fan
uridico ererncias geog é“ mas ba]ﬂs \0 Tevelan Por ejemplo, en el caso de los Colegios Colagio o, N Contro) ga® M0do quq - Spana: ”:Jae Gobiern
grandes difer (C‘D“ o de abogados hay 83. "Alguien podria g:rs,,,end; MStitucioneg ‘eontolgico o Exysﬂran  profe 'ne/.g,u qu e Espap,
ovela aue "° ‘,“::s Las pU! “‘“B n los Aue ‘“ay pensar que hay muchos colegios, pero la Onaleg s v ©ONciuyg 21adas quq Sione o e
bien (7%, s offeddoT oscense 5 afios- 30012 regunta es: ¢Cuestan dinero al i 517 e rogagia % Gien’jngiercen " Sjercig
tos 308 oquenes  de més 8¢ 7 " anitaria 0 ciudadano? No, porque se sustentan con ionales de: SOCiadag” 22" 8518 nogma) rEsre I8 neges Plblicas,
° aierencia® SO0 fonale s oepto en 12 12108 ) estudlo las cuotas de los colegiados, no molestan 3960, que sg 195 Motorg, ! IMerés e 90 de e
P o8y 30 2RO Cegionales: ST Higs mas O ento de 1% y si hacen algo. Entonces cudl es la erige S QUe myg,or Mente pror S
as jovenes '\"'s“sew\cms de T" s 10V€0%S 20 s e TEpTr—— explicacion de querer que desaparezcan 'na for a Asocrac’yeo"al
o s, s o Ot do s oo A ‘ o
‘nacen d¢ p,o(esmna\e o \os hoge"® na lamad@ ¥ que se conviertan en 17", se pregunta Mebracig, - n
confianz2 0 EC v de © o 1600502V en 18 Moran cial
ofur A §
aue. @ aragoneses MO os vl 2 nales 4¢ Na%::s‘ s cuestiones, estos 83 colegios se encargan de organizar y administrar el conocido
ofesion? 10 encueste® & % < or u(ss\ona “Colegios profesic 4o 105 resulta 1l imo de oficio. En el caso de Aragén, si hay un solo Colegio Oficial de Abogados por
vasado e 105 w“’g‘ ? acacion 98 OO Zligactond’ 86 gy anto 128 jincia. Si con la nueva norma se establece uno solo para todo Aragén, éste “tendria
os altos 9% Gonte de 18 AV, un palan®® ingicando 52, ~corllev® izar e tumo de oficio para toda la Comunidad con el volumen de trabajo que eso
N 2 laor. Ast: & B0y aundi® B g coledloS: o ei se a1 cefala- rgumenta Moran. “En Francia hay 181 colegios de abogados y no se plantean
g0 i, rec0g® °5 T abalo €0 T Gaviern® o Tlos cuaten e ji modificarios”, afiade:
0 Mor vulgac e plar fos P st
\a el was qu senicios nos. o es a8 I legios de Hi Teruel
por legsaives e os . <10 1 n para los colegios de Huesca o Teruel
reforma mb\e mos
"‘:“sa \a garantia ¥ &% oros un MO Sciedad. Ve \orma que plantea el Gobierno central también exige un control de la actividad de los |
e que. & ,“e‘n::-u“ mala "“’3 .\av\er Nieto- |
gl es\ud es\ona‘es tenie? dente de! C
cepresi
colegio® PTY Moarte ¢l M
getalld por




Antonio Moran Duran

Staff

EDITA:

Colegios Profesionales de Aragon.
PRESIDENTE:

Antonio Morén Durdn

CONSEJO EDITORIAL:
PRESIDENTE: Antonio Moran Durén
Decano del Real e Ilustre Colegio de Abogados de Zaragoza.

VICEPRESIDENTE: Javier Nieto Avellaned
Decano del Colegio Oficial de Economistas de Aragon.

SECRETARIO: Ramén Jordén Alva
Presidente del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Zaragoza.

TESORERO Miguel Gironés Esperabé

Decano del Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos de Obras
Piblicas

VOCALES: Luis Soriano Bayo

Decano del Colegjo Oficial de Ingenieros Industriales de Aragén
y Rioja.

lgnacio Gracia Aldat

Decano-Presidente del Colegio Oficial de Arquitectos de Aragén.

Concepcidn Ferrer Novella

Presidenta del Ilustre Colegio Oficial de Médicos de Zaragoza.
Miguel Angel Ruiz Lizondo

Presidente del Colegio de Administradores de Fincas de Aragén.
Luis Miguel Lorente Castillo

Decano del Colegio Oficial de Licenciados en Educacion Fisica de
Aragdn.

Juan José Porcar Porcar

Presidente del Colegio Oficial de Diplomados en Enfermeria.

Javier Mozata Bernad

Decano del Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puer-
tos de Aragdn.

DIRECTOR:

Ramén Jordan Alva

Secretario Colegios Profesionales de Aragén.
COORDINADORA:

Verdnica Barriendos

Colegio Oficial de Farmacéuticos de Zaragoza.

COLABORADORES:
Miguel Angel Aragiies
Gerente Colegio de Abogados

José Antonio Sanz
Colegios Profesionales de Aragén

M? Angeles Lépez

Gerente Colegio de Economistas
COLABORADORES REDACCION:
Francisco NUfiez Arcos

IMPRESION:

Grupo Zaforsa / Sistemas de Impresién
DISENO Y MAQUETACION:

Grupo Zaforsa / Sistemas de Impresién

DEPOSITO LEGAL:
2-1279-2013

Presidente Asociacion
Colegios Profesionales
de Aragén.

Colegios
Profesionales

‘ de Aragon

editorial

En estas paginas se presenta el estudio realizado por la empresa aragonesa ESI que ha
sondeado y analizado sobre el conocimiento y satisfaccién que tienen los conciudadanos
de nuestra Comunidad auténoma acerca de los servicios de los profesionales y de los
Colegios. La elaboracion de este estudio fue encargado hace unos meses precisamente
por esta Asociacion de Colegios Profesionales de Aragon. Pretendiamos hacer el primer
diagnastico sobre la opinion y valoracion que se tiene sobre nosotros.

El resultado de este trabajo es mds que satisfactorio y evidencia el arraigo y aceptacion
que, entre los consumidores y usuarios, tiene nuestra actividad profesional asi como los
Colegio Profesionales.

Mediante 1.200 encuestas (con un coeficiente de fiabilidad del 97%) se sonde6 a los
aragoneses sobre el uso que han venido realizando de los profesionales, asi como del
grado de satisfaccion. Es significativo destacar que a la cabeza de ambos pardmetros se
encuentran las profesiones sanitarias, quizds por la universalizacion de los servicios sani-
tarios en nuestra sociedad, por la consiguiente gratuidad’ de sus servicios y, por qué no
decirlo, por la excelencia de sus profesionales. Sin embargo, y cuando se analizan a otros
sectores profesionales que desarrollan su trabajo en lo que podemos llamar mercado
libre, igualmente se aprecia un alto grado de aceptacion y satisfaccién. Creo que estos
resultados deben generar, ademas de satisfaccién en todos nosotros, un estimulo para
seguir adelante con nuestro trabajo y nuestro servicio a la sociedad.

Si los anteriores resultados quizds podian esperarse, no se podia prever lo mismo en
relacion a los Colegios Profesionales. Sin embargo la valoracion que obtienen estos es
igualmente excelente.

En la encuesta realizada, cuando se iniciaba la baterfa de preguntas relacionadas con los
Colegios Profesionales, se indagaba sobre el criterio de los ciudadanos sobre la proce-
dencia o necesidad de que existieran instancias que ordenen y garanticen ciertos dere-
chos alos consumidores. Cerca de un 60% de los encuestados opinaban que los colegios
profesionales son dtiles, y ello antes de informarles expresamente sobre sus funciones.
Y cuando acto seguido se informaba a los encuestados de las funciones que realizan, el
grado de aceptacion ascendia a un 84%.

Asimismo en estas paginas se expondran opiniones sobre el anuncio del Ministro De
Guindos referido a la a paralizacion del proyecto de Ley de Servicios y Colegios Profe-
sionales. No creo que las valoraciones que se hagan sobre tal proyecto legal sean excesi-
vamente positivas.

Y relacionando ambas cuestiones, me pregunto: ;qué necesidad hay de legislar contra los
Colegios profesionales si éstos, al menos segun el estudio al que me he referido, no gene-
ran rechazo a los ciudadanos?; ;por qué legislar contra la sociedad, y no a favor de ella?

“Europa” y sus postulados mercantilistas no deben ser la excusa para legislar en Esparia
de forma tan nefasta.

marr0 2015 COPA/1
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PARALIZADA la ley de servicios y
colegios profesionales

Antonio Moran Duran.
Decano del Colegio de Abogados de Zaragoza

uena noticia: se paraliza el proyecto

de ley de Servicios y Colegios Pro-

fesionales. Mala noticia: se retomara
este proyecto mas adelante. Mientras tanto,
la sensibilidad del gobierno y legislador so-
bre esta materia parecen inexistentes. De
haber prosperado este borrador legal hu-
biera supuesto la desaparicion de un alto
nimero de colegios: la absurda limitacién
de las cuotas colegiales asi lo provocaba.
Anadase las nuevas formalidades de carac-
ter econémico y contable que se imponian
alos colegios, exigencias que tan solo los de
mediana y gran dimension podian asumir.
Todo lo anterior generaria despidos entre
los empleados de los colegios.

Se mantenia la prohibicion de informar
sobre honorarios, dejando a los ciudada-
nos en una situaciéon de desamparo: nunca
pueden saber qué les va costar en pleito. Y,
para concluir, se regulaba indebidamente
la compatibilidad entre el ejercicio de la
Abogacia y la Procura. Un proyecto legal
que suponia un alarde de despropdsitos.

4 www.colegiosprofesionalesaragon.com
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Luis Soriano Bayo.
Decano del Colegio Oficial de Ingenieros Industria-
les de Aragdn y Rioja

tra vez ha ocurrido. El Gobierno no

se ha atrevido a sacar la Ley de Cole-

gios y Servicios Profesionales y pen-
samos que son necesarias dos leyes:

+ Una Ley de Colegios que sustituya a la ob-
soleta ley 2/1974 y modernice nuestras cor-
poraciones haciéndolas mds transparentes y
utiles a la sociedad. Pero eso no se consigue
ahogandolas econdmicamente y con un inter-
vencionismo inaceptable por parte del Estado.
Los Colegios profesionales son importantes y
necesarios y para determinados profesionales
la colegiacion debe ser obligatoria como de-
fensa de los intereses ciudadanos.

¢ Y una Ley de Servicios Profesionales que
proteja al cliente en una relacién con una gran
asimetria de informacion respecto al profesio-
nal, que elimine barreras de actividad hacien-
do a los profesionales mas competitivos y que
vele por la necesaria deontologia profesional.

Necesitamos una Ley de Colegios ya, y una
Ley de Servicios ya, pero no lo que conocia-
mos del tltimo borrador de ley.

Luis Miguel Lorente.
Decano Colegio Oficial de Licenciados / Graduados en

Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte de Aragon

nte la paralizacién de la tramitacion

de la Ley de Colegios Profesionales,

desde el Colegio Oficial de Licencia-
dos/Graduados en Ciencias de la Actividad
Fisica y el Deporte de Aragén (COLEFA)
creemos que, debida la complejidad de la ac-
tividad que desempefiamos, resulta mas que
urgente la regulacién de nuestra profesion.

Porque la salud no puede ser un juego, es
necesario que las personas que realizan cual-
quier actividad deportiva cuenten con la su-
pervision de profesionales cualificados. Una
actividad que requiere conocimientos cienti-
ficos y técnicos que se obtienen mediante la
correspondiente formacién universitaria. Por
una debida regulacién de los Colegios Profe-
sionales que incluya a los profesionales depor-
tivos cualificados.
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El Ministerio de Economia ha decidido retrasar la ley de servicios y
colegios profesionales a la espera de que el asunto sea concretado
en el escenario europeo. Seis decanos nos ofrecen a continuacion su
vision profesional sobre esta paralizacion.

Pilar Azara.

Presidenta del Colegio Profesional de Educadoras y
Educadores Sociales de Aragén

1 Colegio Profesional de Educadoras y
E Educadores Sociales de Aragén (CEE-

SARAGON) considera un factor de
riesgo el hecho de que profesiones del ambito
social no figuren entre las que tendrén colegia-
cién obligatoria. La profesion de educadoras y
educadores sociales comporta la intervencion
directa con colectivos en riesgo de exclusién y
en procesos educativos donde se requiere un
exhaustivo control deontoldgico. Carencias
en dicho control, deficiencias profesionales o
la indefinicion de funciones pueden provocar
una atencion incorrecta o negligente a las per-
sonasy, situaciones de indefension.

La obligatoriedad de incorporarse a un colegio
profesional  se justifica no en atencion a los
intereses de los profesionales, sino como ga-
rantfa de los protagonistas de los servicios. El
Colegio es el instrumento idoneo para garan-
tizar el control de la profesion identificando
y delimitando la actividad concreta. El CEE-
SARAGON considera que este anteproyecto
deja en situacion de desproteccion a la persona
del servicio, reduciendo a la via judicial la re-
solucion de posibles conflictos entre usuario y
profesional.

El Colegio es el
instrumento idoneo para
garantizar el control de la
profesion

Félix Bernal Juan.
Presidente del Colegio Oficial de Decoradores y Di-
sefiadores de Interior

a tantas veces nombrada, rumoreada,
L debatida y modificada Ley de Servicios
Profesionales. Parece ser que estd, de
momento, paralizada. No nos preocupa que
cambie. Cuando eso ocurra, nos adaptaremos

y seguiremos siendo profesionales. El proble-
ma, en nuestro sector, es otro.

Es la competencia fuera de la ley, sin pagar im-
puestos, sin calidad, sin garantia, sin seguros
sociales, sin responsabilidad. Y a pesar de ello,
el cliente quiere el precio mas bajo. No sabe dis-
tinguir lo que compra y entra en una practica
alegal sin ninguna garantia. Eso si que importa
y se puede hacer con las leyes establecidas, solo
hay que aplicarlas a rajatabla para defender el
trabajo profesional, legal y bien hecho. Ese es el
trabajo que produce riqueza y progreso al pais.

Es una obviedad, pero hoy en dia, no se cum-
ple la ley basica. Solo necesitamos mas sentido
comun.

El problema, en nuestro
sector, es otro. Es la
competencia fuera de la
ley, sin pagar impuestos,
sin calidad, sin garantia,
sin seguros sociales, sin
responsabilidad

Ramén Jordan Alva.
Presidente del Colegio Oficial de Farmacéuticos de
Zaragoza

1 Ministerio de Economia parece que
E ha decidido retrasar sine die la apro-

bacion de la Ley de Servicios Profesio-
nales. {Una buena noticia! El conjunto de las
profesiones se habia posicionado en contra de
un anteproyecto que, lejos de dar solucién a los
problemas de las profesiones o modernizar su
préctica, crea conflictos irresolubles para los
consumidores, la economia y los profesionales.
La razén esgrimida para retrasar esta aproba-
cion es tan artificiosa como las razones que se
arguyeron para impulsarlo: Bruselas, si bien
cuando se contrasta con esas fuentes comuni-
tarias, niegan la mayor -ni fueron el origen, ni
son la causa del retraso-.

Confiemos que el retraso sirva para replantear
una reforma que comprenda que: las corpora-
ciones profesionales son parte de la sociedad
civil; son un cualificado cauce democrético de
participacion ciudadana; son 6rganos especia-
lizados en los que a través de la delegacion de
competencias o la encomienda de gestion se
pueden prestar a los profesionales y a la ciuda-
nia servicios (incluso publicos) de mayor cali-
dad a un menor coste; y que son palancas para
una economia eficiente, y no lo contrario.

Los Colegios son un
cualificado cauce
democratico de
participacién ciudadana
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Confiemos en la JUSTICIA

travesamos una época dificil, en la

que se cuestionan valores que pare-

cian s6lidos, y las instituciones mds

relevantes son puestas en cuestion.
A ello contribuye, sin duda, la crisis econémica,
unida a los numerosos casos de corrupcion que
se estan desvelando, circunstancias que han ge-
nerado una pérdida de confianza de los ciuda-
danos en las instituciones del Estado, incluida
la Justicia.

Aunque este rechazo es comprensible, resulta
peligroso denostar de manera generalizada y
sin rigor las instituciones bésicas del Estado.
Aunque imperfectas, resultan imprescindibles
para que nuestro pais funcione y se desarrolle
como un estado moderno.

En el caso de la Justicia, a nadie se le escapa
la importancia de contar con un Poder Judi-
cial independiente y con una Administracién
de Justicia 4gil, que tutelen de forma eficaz los
derechos de los ciudadanos. Son nuestros tri-
bunales quienes, cada dia, dirimen las contro-
versias privadas, protegen a los administrados
frente a los actos de la Administracion, solu-
cionan los conflictos entre trabajadores y em-
presarios ¥, cuando resulta necesario, castigan
los delitos; sin esta actuacién no podriamos
pensar siquiera en una sociedad libre. No me-
nos relevante, aunque muchas veces se olvide,
es la repercusion que el funcionamiento de la
Justicia tiene en la economia de un pais. Contar
con una Justicia agil y eficaz incentiva la inver-
sion, disminuye costes en las empresas, facilita
las transacciones comerciales y la organizacién
de la actividad econdmica, y genera seguridad
y mayor igualdad, sobre todo a favor de los que
tienen menos recursos, favoreciendo que pue-
dan participar activamente en los mercados.

Si hacemos un diagndstico objetivo de la situa-
cién actual de la Justicia en nuestro pais, vere-
mos que las criticas no siempre se correspon-
den con la realidad de los datos.

Asi, frente a la falta de confianza manifestada
por los ciudadanos en las encuestas, lo cierto es
que contamos con jueces independientes e inte-
gros, ajenos a los escandalos de corrupcion que
han salpicado a otros estamentos. Y esta no es
una opinién personal, se recoge en el informe
GRECO (Grupo de estados contra la corrup-
cién) de 2013, elaborado en el seno del Consejo
de Europa y que trata especificamente sobre

6 www.colegiosprofesionalesaragon.com

ello. El citado informe califica, textualmente, a
nuestros jueces y fiscales como ‘excelentes” y
con un “gran espiritu de servicio y enorme de-
dicacién”. Hay que sefialar que también gozan
de un alto grado de preparacion, conseguido a
través de un sistema de seleccion y formacion
muy riguroso, que comprende una oposicién
inicial y un periodo de profundizacién de co-
nocimientos en la Escuela Judicial, en el que
se incluye un periodo de practicas en organos
judiciales.

Por lo que se refiere al tiempo de respuesta de
los juzgados y tribunales espafioles, cuestion
de especial relevancia, pues como decia Séneca
“nada se parece tanto a la injusticia como la jus-
ticia tardia’, es preciso ser criticos, pero en sus
justos términos, ya que el tradicional retraso
que se achaca ala Administracion de Justicia, ni
es tan excepcional como se quiere hacer ver, ni
afecta por igual a todas las jurisdicciones. Res-
pecto de lo primero, debemos decir que Espana
es uno de los paises europeos con una mayor
tasa de litigiosidad (el tercero de toda la OCDE)
¥, pese a ello, nuestros drganos judiciales resuel-
ven en plazos no muy alejados de la media de
los paises de la OCDE (272 dias frente a 238),
y antes que algunos de nuestros vecinos, como
Francia (274 dfas), Inglaterra y Gales (350 dias),
Portugal (425 dias) o Italia (564 dias) -segtin
datos de 2013 referidos a la primera instancia-.
En cuanto a lo segundo, en Aragon los princi-
pales retrasos se concentran en aquellas juris-
dicciones mds afectadas por el incremento de
asuntos derivados de la crisis econdmica, como
la social 0 la mercantil, pero otras, especialmen-
te la civil, resuelven en plazos muy razonables.

Sin embargo, no podemos conformarnos con
esta situacion. Si queremos que la opinion de
los ciudadanos sobre la Justicia mejore, es ne-
cesario emprender una reforma integral que la
modernice.

En el 4mbito de las reformas procesales, re-
sulta imprescindible contar con una nueva ley
procesal penal, que permita instruir y enjui-
ciar de manera mas 4gil y eficaz las formas de
delincuencia moderna, y resolver cuestiones
relevantes como la regulacion del derecho de
defensa o las medidas de investigacion tecno-
logica y su afectacion a los derechos fundamen-

Manuel Bellido Aspas.
Presidente del Tribunal Superior de Justicia de Aragon

tales. Y deberia decidirse de una vez por todas
si se opta 0 no por atribuir la instruccion al
ministerio fiscal. También resulta necesaria
una reforma razonable de la actual regulacion
de las tasas, que evite que se conviertan en un
obstaculo para el acceso al proceso, especial-
mente respecto de los particulares con menos
recursos.

Para reducir el elevado indice de litigiosidad
de nuestro pais, debemos potenciar los siste-
mas de solucién extrajudicial de conflictos,
en particular la mediacion, derivando a es-
tas instancias aquellos procesos que, por su
naturaleza, lo aconsejen. Estos sistemas han
demostrado su utilidad en determinado tipo
de controversias, como aquellas en las que las
divergencias legales son secundarias o cuando
las partes enfrentadas han de seguir colabo-
rando en el futuro.

Por lo que se refiere a la organizacién y es-
tructura de la Administracion de Justicia, se
impone superar el actual sistema organizati-
vo de drganos judiciales aislados, avanzando
hacia formas de organizacion colegiada mas
flexibles, que permitan compartir los recursos
y la informacién, asi como una mejor distri-
bucién de las cargas de trabajo.

Por tltimo, en pleno siglo XXI los juzgados
y tribunales no pueden quedar al margen de
las nuevas tecnologias, que deben integrarse
en el trabajo cotidiano. Con ellas se mejorara
la informacion que reciben los usuarios y pro-
fesionales y se hara mas transparente, se con-
seguird una mayor eficiencia en el tratamiento
de los casos y una disminucion de los costes.

Nos jugamos mucho como sociedad en estos
préximos afios, y debemos estar a la altura de
los retos que se nos presentan. Aunque pueda
sonar a frase de consuelo, merece la pena re-
cordar que, como sefial6 Albert Einstein, ‘en-
tre las dificultades se esconde la oportunidad”.



ESTUDIO MERCADO

BN en profundidad

El estudio se presentd a los Colegios en la Asamblea General.

El 84% de los
aragoneses cree que los

colegios profesionales
son UTILES

La Asociacién de Colegios Profesionales de
Aragon (COPA), integrada por 44 Colegios
Profesionales que representan a cerca de
44, 000 profesionales de todos los ambitos
y actividades, presenté el pasado 26 de
noviembre un estudio de mercado para
conocer la opinidn de los aragoneses sobre
los servicios que prestan los profesionales, y
sobre la utilidad de los Colegios.

a encuesta ha sido dirigida a la

poblacion aragonesa mayor de

18 anos para conocer el grado

de conocimiento y utilizacién
de los servicios profesionales de las dis-
tintas ramas (rama técnica, rama juridica
social, rama econdmica-social y rama sa-
nitaria). También se ha preguntado por
el nivel de satisfaccion con los servicios
recibidos y la confianza que inspiran los
profesionales. Con respecto a las orga-
nizaciones colegiales se ha recabado la
opinién de los ciudadanos sobre sus ser-
vicios, funciones y utilidad.

Se realizaron un total de 1200 encues-
tas repartidas entre Huesca, Zaragoza y
Teruel, ademds de Barbastro, Monzon,
Andorra, Alcaiiiz, Ejea y Calatayud, lo
que supone un un coeficiente de fiabi-
lidad del 97%. Los encuestados fueron
seleccionados aleatoriamente y las entre-
vistas se llevaron a cabo de forma per-
sonal.

El estudio fue realizado por Economic
Strategies and Initiatives S.L., una em-
presa spin-off de la Universidad de Za-
ragoza, creada a partir del grupo de in-
vestigacion ADETRE, reconocido por
el Gobierno de Aragén como grupo de
investigacion de excelencia.
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El presidente de la Asociacién de Colegios
Profesionales de Aragén, Antonio Moran,
acompafiado por el vicepresidente, Javier
Nieto, fueron los encargados de dar a co-
nocer las principales conclusiones de este
estudio a los medios de comunicacion. La
rueda de prensa se llevo a cabo el pasado
26 de noviembre. Antonio Moran, presi-
dente de COPA y decano del Colegio de
Abogados, senal6 durante la presentacion
que el hecho de que el 84% de los aragone-
ses consideren ttiles a los Colegios y estén
satisfechos con su trabajo nos da “autori-
dad moral” para transmitir al Gobierno
nuestra disconformidad con el Antepro-
yecto de Colegios y Servicios profesiona-
les.

Por otra parte, Javier Nieto, vicepresiden-
te de la Asociacién y decano del Colegio
de Economista, destaco que este estudio
demuestra que la imagen que tienen los
aragoneses de los Colegios Profesionales
“es muy positiva’. “Hasta ahora, afiadid, no
sabiamos donde estdbamos y nos satisface
descubrir que los aragoneses dan un nota-
ble a nuestra forma de trabajar’.

Nieto también sefialé que este estudio “es
una llamada de atencion para descubrir
las areas donde tenemos que trabajar mas’.
Hay que mejorar aspectos como la difu-
sion a la poblacién de las funciones que
realizan los colegios, sobre todo entre los
jovenes, que segtn el estudio, es el estrato
de la poblaciéon que més desconoce nues-
tra funcién. “Tenemos que potenciar la
labor divulgativa de los Colegios para ex-
plicar nuestros funciones”, concluyé.

Conclusiones

Las principales conclusiones del estudio se
resumen a continuacion:

« Los servicios profesionales mds emplea-
dos son los de la rama sanitaria, un 93% de
los encuestados los han utilizado en los dos
ultimos afios y un 98% en alguna ocasion.
Los servicios de tipo juridico-social son los
segundos mas empleados (65,7% y 39,6%),
pero a una distancia considerable de la an-
terior. En tercer lugar figuran la rama eco-
noémica (34,6% y 24,9%) y en cuarto la téc-
nica (33,8% y 15,9%).

8 www.colegi fesional com
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Gréfico 1: Grado de utilizacidn de los servicios profesionales en Aragén.
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Gréfico 2: Opinidn sobre la utilidad de los Colegios Profesionales antes y después

de conocer sus funciones.

Utilidad antes

+ Hay una notable diferencia entre el nivel de
conocimiento y uso de los profesionales y los
servicios de la rama sanitaria y el resto de ra-
mas profesionales. Es consecuencia de la exis-
tencia de una proteccién publica general, no
siendo asi en el resto de profesiones. Cuando
se valora el nivel de satisfaccién o confianza las
diferencias ya no son tan altas. Este resultado
es consecuencia de que se estan valorando en
todas las ramas preferentemente los servicios
profesionales prestados privadamente, mien-

Utilidad después

tras que en la salud se mezclan los privados
con los publicos.

+ En cuanto a la confianza que inspiran los
profesionales, es decir la sensacion de tranqui-
lidad que les proporciona su profesionalidad,
conocimientos o actuacién, es de nuevo la
rama sanitaria la que aparece en cabeza.

+ Aquellos encuestados que han utilizado
los servicios de algtin profesional han expre-
sado su satisfaccion con la atencion recibida.

Se realizaron un total de 1200 encuestas repartidas
entre Huesca, Zaragoza y Teruel, ademas de
Barbastro, Monzon, Andorra, Alcahiz, Ejea y Calatayud
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La responsable del estudio, Mara Gonzalez, con el presidente y vicepresidente de COPA.

“Hasta ahora no sabiamos dénde estabamos y
nos satisface descubrir que los aragoneses dan un
notable a nuestra forma de trabajar”

Los usuarios de la rama sanitaria valoran el
servicio recibido en un 7,88 sobre un maximo
de 10. La rama juridico-social, que era menos
utilizada, recibe una puntuacion de 6,39, se-
guida muy de cerca de las otras dos.

o No hay grandes diferencias geograficas en
cuanto al nivel de conocimiento de los servi-
cios ofrecidos. Las puntuaciones son algo mas
bajas en Teruel y, aunque las diferencias son
pequeiias, los residentes en Huesca son los que
mayor conocimiento revelan. En cuanto a la
valoracion del servicio recibido, los residentes
de Teruel son los que mayor puntuacion otor-
gan, especialmente a la rama econémico-so-
cial si se compara con las otras dos provincias.

«  Mis del 50% de la poblacién mayor de
edad conoce las funciones de los colegios pro-
fesionales y la cuarta parte ha utilizado sus
servicios. Estos hechos son importantes indi-
cadores de arraigo, representatividad y cum-
plimiento de una funcién social de los colegios
profesionales en Aragon.

o Alos encuestados se les ha preguntado en
qué medida creen que debe existir alguna enti-
dad o entidades que se encarguen de garantizar

las cinco pautas clave del buen servicio en cada
profesion: el control de acceso al ejercicio, la
formacién continua y reciclaje de conocimien-
tos, el cumplimiento del cdigo deontoldgico,
la informacién sobre honorarios y costes de los
profesionales y la atencién de reclamaciones.
Més del 70% de los encuestados creen que es
muy necesario que exista alguna entidad que
se encargue de facilitar estas funciones.

o Casi un 60% de los encuestados opinaban
que los colegios profesionales son utiles antes
de informarles expresamente sobre sus fun-
ciones. Una de cada tres personas no sabian
o preferian no contestar y un 10% crefan que
no son de ninguna utilidad. Una vez que se
les informa de las actividades que realizan, la
opinién varfa sustancialmente. De aquéllos
que pensaban que no eran ttiles un 2% cam-
bia de opini6n y los valoran ahora de manera
diferente. También se reduce la proporcion de
encuestados que no opinan, pasando del 31%
al 8%, mientras que aquéllos que creen que si
son utiles ascienden ahora al 84%.

o El nivel de utilizacién de los servicios de
alguna de las ramas es muy diferente por géne-

ro, casi el doble de hombres que de mujeres han
utilizado alguno de los servicios ofrecidos por
los profesionales de la rama técnica. También
hay diferencias en la rama econémico-social,
aunque de menor magnitud.

+  Las mujeres muestran un mayor nivel de
confianza y satisfaccion con los servicios reci-
bidos en todas las ramas a excepcion de la rama
técnica. En cuanto al nivel de confianza en los
profesionales, los hombres son mas criticos que
las mujeres con los profesionales de la rama ju-
ridica y de la econdmica.

o Lapercepcion de la utilidad de los colegios
varia con el sexo. Un mayor porcentaje de hom-
bres cree que no son utiles tanto antes como
después de conocer sus funciones.

o Los encuestados mas jévenes, entre 18 y 30
afios, y los de mas edad, de mds de 65, son los
que menos uso hacen de los servicios de los
profesionales, a excepcion de la rama sanitaria,
a la que han acudido por igual personas de to-
das las edades. En cuanto a la confianza en los
profesionales, son los més jovenes los més cri-
ticos, de manera que la opinién que se tiene so-
bre los servicios recibidos mejora con la edad.

+ Un 61% de los encuestados entre 31 y 65
conocen cuales son los servicios ofrecidos por
los Colegios Profesionales, sin embargo, mas
de la mitad de los menores de 30 no los cono-
cen. Este desconocimiento es més acusado atin
entre los mayores de 65, ya que unicamente un
30% declara conocer a que se dedican.

o Elnivel de ingresos es una caracteristica de-
terminante que marca diferencias tanto en el
conocimiento como en el nivel de utilizacion
de los servicios de profesionales de las distintas
ramas. Sin tener en cuenta la rama sanitaria,
para la que el nivel de uso no depende de los
ingresos, en las demas ramas de conocimiento
la proporcién de poblacion que utiliza y conoce
los servicios profesionales crece con el nivel de
renta de los hogares. Las mayores diferencias
en el grado de conocimiento y uso se dan en la
rama técnica y la econémico-social.

o El nivel de utilizacion de los servicios de
los colegios profesionales y el conocimiento
de sus funciones también crece con el nivel de
ingresos. Llama la atencion que un 23% de los
encuestados del nivel de ingresos més alto pien-
san que los colegios no son de utilidad. Aunque
este porcentaje disminuye una vez que se in-
forma de cudles son las funciones, sigue siendo
relativamente mds alto que en los otros grupos.

marr0 2015 COPA/9



en profundidad Bl

De todos estos resultados se pueden hacer va-
loraciones con vistas a mejorar la integracion
de los colegios en la sociedad, tanto en gene-
ral como para cada uno de ellos en particular.
Aunque no es la misién de este estudio entrar
en este cometido, se destacan los siguientes
puntos:

o Esprimordial sefialar que més del 50% dela
poblacion conoce y valora la importancia so-
cial de los colegios profesionales. Sin embargo,
queda trabajo informativo por realizar, ya que
una vez que los ciudadanos son conocedores
de las funciones de los colegios, mas del 80%
de la poblacion reconoce la trascendencia que
tienen.

o Los resultados sefialan la necesidad de acer-
car la realidad de los colegios profesionales a
los mas jévenes y a los mayores, que son los
dos grupos entre los que el desconocimiento
€s mayor.

o También con la mujer hay labor por reali-
zar, ya que aunque la valoracion del segmento
femenino que ha utilizado algtin servicio y co-
noce las funciones de los colegios es muy po-
sitiva, mejor que la de los hombres, el nivel de
conocimiento es muy inferior al de éstos.

« Que el conocimiento, el uso, la valoracion,
la confianza y la opinion de los colegios pro-
fesionales aumenta con el nivel de renta es un
reflejo del importante papel actual y de la pro-
yeccion de futuro del mundo profesional en la
sociedad del conocimiento.

Representantes colegiales en la Asamblea General.

10 www.colegiosprofesionalesaragon.com

Presentacion del estudio a los Colegios

El Estudio de Mercado se presentd a los Colegios
el pasado 25 de noviembre coincidiendo con
la Asamblea General de la Asociacién Colegios
Profesionales de Aragén. Mara Gonzalez, directora
técnica de ESI S.L., empresa encargada de realizar
el sondeo, presentd las principales conclusiones a
los representantes colegiales que asistieron a la
Asamblea. Un dia después, Antonio Moran y Javier
Nieto, presidente y vicepresidente de COPA fueron
los encargados de dar a conocer los resultados del
estudio a los medios de comunicacion a través de
una rueda de prensa, que se celebré en la sede del
Real e Ilustre Colegio de Abogados de Zaragoza.
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La investigacién comercial como
elemento fundamental de gestién
en un contexto cambiante

Texto: Mara Gonzalez Alvarez. Directora Técnica de Economic Strategies and Initiatives S.L

0 hay duda de que en un entor-

no complejo y dindmico como el

actual, cada vez es mds necesario

contar con informacion
adecuada para la toma de decisio-
nes en todos aquellos elementos
y variables que influyen en la
actividad de una empresa u
organizacion. Existen dos
factores que han influido
notablemente en la creciente
importancia de la investiga-
cién comercial. Por un lado el
incremento de la competencia,
que ha venido acentuado por los
procesos de internacionalizacion y globa-
lizacién, y, por otro, el imparable progreso tecno-
logico. En un contexto de rapida evolucion de los
mercados y de desarrollo de nuevas tecnologas de
la informacion la investigacion comercial ha ad-
quirido progresivamente mayor relevancia, hasta
convertirse en una actividad imprescindible para
empresas y organizaciones.

Para minimizar los riesgos que conlleva el proceso
de toma de decisiones no hay mas que un cami-
no que es hacerlo con el mximo de informacion
disponible. Si bien la experiencia y la intuicion de
un buen gestor son elementos imprescindibles, no
son suficientes para reducir la incertidumbre, hay
que afiadir un flujo de informacion dindmico que
racionalice y permita anclar las decisiones con la
realidad. Por ello es necesario incorporar un enfo-
que de utilidad prictica y explotacion eficiente de
las técnicas de investigacion disponibles en cada
momento.

En origen la investigacion comercial se centrd en
la medida de la eficacia de las actividades de co-

municacion de una entidad, basicamente de la
publicidad y las promociones, pero en la actua-
lidad va mucho més alld, siendo una disciplina
que abarca distintas herramientas para
el andlisis de la informacion interna
y externa. Sin embargo, hay que
puntualizar que no es lo mis-
mo la investigacion comercial
que un estudio de mercado,
aunque en ocasiones ambas
expresiones se utilizan indis-
tintamente. La investigacion
de mercado constituye un cam-
po concreto de la investigacion
comercial que se restringe al ambito
del mercado, mientras que una investiga-
cién comercial es un concepto mas amplio que in-
cluye cualquier tipo de estudio en el que se aplica
el método cientifico a la resolucién de problemas
planteados en una empresa u organizacion en el
campo de la comercializacion, entendida ésta en el
sentido méas amplio posible.

Todo estudio tiene su origen en la carencia de da-
tos para fundamentar una decision o un conjun-
to de decisiones sobre un problema que se desea
afrontar y resolver. Esta necesidad de informacion
puede ser tan variada como conocer las necesida-
des de los clientes, la forma mas eficaz de ampliar
un mercado, definir estrategias de comunicacion
(interna y externay), establecer nuevas oportunida-
des de negocio, determinar la imagen o posiciona-
miento, identificar barreras de comercializacion,
identificar el piblico objetivo, estimar la deman-
da, fijar precios, etc. Segiin Malhotra (2008)! la
investigacion comercial “especifica la informacion
que se requiere para analizar esos temas, disefia
las técnicas para recabar la informacion, dirige y

1. Malhotra K. Naresh. 2008. Investigacién de mercado. Editorial Pearson Educacion.

aplica el proceso de recopilacion de datos, analiza
los resultados y comunica los hallazgos y sus im-
plicaciones”

Para que la investigacion sea ttil debe estar cien-
tificamente planteada y ajustarse a un procedi-
miento técnico establecido tanto en la recogida de
informacion como en la posterior interpretacién
y explotacién de la misma. Es por tanto la inves-
tigacion comercial una investigacién aplicada que
persigue la utilizacion de los conocimientos cien-
tificos disponibles con un aporte muy especifico
en la planificacion de estrategias y la toma de de-
cisiones en una empresa, organizacion o proyecto,
ya que dependiendo de los resultados obtenidos
se elaborard la estrategia a seguir para abordar los
retos que los problemas detectados plantean.

Es importante sefialar que los resultados de cual-
quier estudio dependen de la calidad de los datos
utilizados y del nivel y rigor técnicos de la inter-
pretacion de los mismos. El grado de sofisticacion
en el andlisis de los datos variard de acuerdo con
el problema en consideracién. En algunos casos,
los datos pueden ser objeto de anlisis estadistico
complejo. En otros el andlisis puede ser muy sim-
ple. Independientemente del tipo de analisis que
se utilice, la interpretacion juega un papel clave en
esta etapa. Evidentemente, la investigacion comer-
cial tiene limitaciones y no puede dar respuesta a
todas las preguntas. De estas limitaciones deben
ser conscientes tanto el investigador como el res-
ponsable de la toma de decisiones de la empresa.

Sin duda, la funcion de la investigacion sobre los
clientes actuales y potenciales dentro de las em-
presas y organizaciones no debe ser estatica; debe
estar presente antes de abordar cualquier accién
trascendente para sus objetivos, mientras se llevan
a cabo esas acciones y después de haber adoptado
las decisiones para evaluar los resultados. En otras
palabras, debe suministrar la informacion y los
andlisis necesarios para evaluar los resultados de
decisiones pasadas, para procesar y controlar las
actividades presentes y para planificar de forma
adecuada y con los menores riesgos las activida-
des futuras.
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HOMENA|JE

Juan Javier Villarroya,

40 anos de

COLEGIACION

La Asociacion de Colegios
Profesionales de Aragon reconoce la
labor de su ex tesorero y vocal, Juan
Javier Villarroya, decano del Colegio
de Ingenieros Técnicos de Obras
Publicas de Aragdn hasta el afno 2014.

=

COLEGIO DE INGENIEROS TECNICDS DE
OBRAS PUBLICAS E INGENTEROS CIVILES
ZONA DE ARAGON

| pasado 25 de noviembre,

Antonio Mordén, presidente

de la Asociacién de Cole-

gios Profesionales de Ara-
gon (COPA) y decano del Colegio
de Abogados de Zaragoza, entrego
una distincién a Juan Javier Villa-
rroya por su labor como tesorero y
vocal de COPA. Villarroya, que dejo
su cargo como decano del Colegio
de Ingenieros Técnicos de Obras
Publicas de Aragdn el pasado aiio,
ha desempefado varios cargos en
la Junta de Gobierno de la Asocia-
cion profesional, fue vocal durante

12wwwr’J'r," lesaragon.com

7 afos, de 2006 a 2013, y tesorero
en 2014. Como seiald el presiden-
te de COPA, esta distincion es un
reconocimiento a la dedicacién y
trabajo del homenajeado durante
los ultimos afios. Al acto asistié la
presidenta nacional del Colegio de
Ingenieros Técnicos de Obras Pu-
blicas e Ingenieros Civiles, Paloma
Gazquez.

Juan Javier Villarroya Martinez ha
formado parte de la Junta de Go-
bierno del Colegio Oficial de Inge-
nieros Técnicos de Obras Publicas
desde el aino 2000, primero como
vocal, cargo que abandona en 2006
para convertirse en vicedecano. Fi-
nalmente en 2008 es elegido deca-
no, cargo que ejerce hasta 2014. El
actual decano, Miguel Gironés, ha
sucedido a Villarroya como tesorero
de la Asociacién de Colegios Profe-
sionales de Aragdn.

El homenajeado, Juan Javier Villarroya, junto al president

Trayectoria

Ingeniero Técnico de Obras Publi-
cas, Juan Javier Villarroya Marti-
nez nace en Torrecilla de Alcaiiz,
que pertenece a la Comarca del Bajo
Aragén en la provincia de Teruel, el
21 de agosto de 1952.

En enero de 1975 empieza su ca-
rrera profesional en la empresa SY-
NCONSULT S.L., empresa que se
dedica a la elaboracién de proyectos
fundamentalmente de obras hidrau-
licas, colaborando en la redaccién
de proyectos, ese mismo aio se co-
legia en el Colegio de Ingenieros
Técnicos de Obras Publicas de Ma-
drid.

En noviembre de 1976 ingresa en la
empresa Autopista Vasco-Aragone-
sa C.E.S.A., donde permanece hasta
noviembre de 1978 realizando tra-



Colsgios Profestonales
e ATROON

> de COPA, Antonio Moran.

Villarroya agradecid a los miembros de la Asociacion el reconocimiento recibido.

E W actualidad

bajos de Direcciéon Técnica de las
obras de construccién de la Ronda
Norte de Zaragoza entre la Autovia
de los Pirineos y el puente sobre el
rio Ebro.

Finalizada su etapa en la Autopista
y una vez finalizada la citada Ron-
da Norte crea su oficina de proyec-
tos junto con otros profesionales y
trabaja en ejercicio libre de la pro-
fesion en la redaccion y ejecucién
de obras de urbanizacién y del ciclo
integral del agua en diversos mu-
nicipios de la provincia de Teruel y
para la Diputacién Provincial de la
citada provincia.

En 1982 ingresa en el Excmo. Ayun-
tamiento de Zaragoza como funcio-
nario interino, dos anos después y
una vez aprobada la correspondien-
te oposicion pasa a funcionario de
carrera.

Desde 1982 hasta la fecha ha ocupa-
do diversos puestos en las Areas y
Departamentos de Infraestructuras
del Ayuntamiento de Zaragoza has-
ta ocupar la plaza de Jefe de la Uni-
dad de Proyectos Municipales que
es al que ocupa actualmente. En este
tiempo ha sido el responsable de la
normalizacién de los proyectos de
urbanizacién, ha sido el técnico
municipal coordinador de las obras
de diversos aparcamientos munici-
pales y de obras tan singulares como
los puentes del Pilar y de Piedra y
ha formado parte de los equipos re-
dactores de numeroso proyectos de
transformaciones urbanas entre las
que se pueden destacar las riberas
del rio Ebro y del Canal Imperial de
Aragén, prolongaciéon de la Avda.
Cesareo Alierta, calles Cadiz, D. Jai-
me, Conde Aranda, Alfonso, Avda.
San José y los paseos de la Damas e
Independencia.
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Al acto asistio la
presidenta nacional
del Colegio de
Ingenieros Técnicos
de Obras Publicas e
Ingenieros Civiles,
Paloma Gazquez

Vida
Colegial

Javier Villaroya lleva casi 40 afios cole-
giado. Entra a formar parte del Colegio
de Ingenieros Técnicos de Obras Publi-
cas de Madrid en el afio 1975. Posterior-
mente, al crearse la Zona de Aragon pasa
a ser colegiado de dicha Zona. Su rela-
cion con el Colegio se estrecha cuando
entra en la Junta de Gobierno en el afio
2000, en la que desempeiia los cargos de
vocal, vicedecano y, finalmente decano
desde 2008 hasta septiembre de 2014.

En su actividad como decano partici-
pa como consejero del Colegio Nacio-
nal, Patrono de la Fundacion Colegial,
miembro de la Comision Paritaria del
Colegio Nacional, en los grupos de tra-
bajo que elaboran las Memorias de Veri-
ficacion de los titulos universitarios que
se quieren impartir en la Universidad
San Jorge, en la Memoria de Verifica-
cion del Titulo de Grado en Ingenieria
Civil en la Universidad de Zaragoza y en
el Curso de Adaptacion al citado Grado.
Hasta septiembre de este afio ha sido
miembro de la Comisién de Evaluacion
de la Calidad del Grado de Ingenieria
Civil en la Universidad de Zaragoza.

En el afio 2006 accede como vocal a la
Junta de Gobierno de la Asociacion de
Colegios Profesionales de Aragon, pues-
to que ocupa hasta 2013, en esta etapa
ha representado en diversos actos a la
Asociacion, este ultimo afio ha ocupado
la plaza de tesorero.

14wwwr’4',," lesaragon.com

Villarroya, segundo por la izda, junto al actual decano del Colegio de Ingenieros Técnico de Obras
Publicas de Aragén, Miguel Gironés, y otros comparieros de profesion.

Al acto asisti6 la presidente nacional del Colegio de Ingenieros Técnicos de Obras Publicas e Ingenie-
ros Civiles, Paloma Gazquez.

Hasta septiembre de este afio ha sido miembro de la
Comision de Evaluacién de la Calidad del Grado de
Ingenieria Civil en la Universidad de Zaragoza



Encuesta de
COYUNTURA: los
economistas
aragoneses opinan

BE actualidad

Hace un afo, la encuesta de coyuntura del Colegio de Economistas de
Aragon, reflejaba que los economistas esperaban un leve crecimiento
para la economia durante el 2014. Manifestaban entonces que
estabamos ante "un punto de inflexion" en las economias espafiola y
europea. ;Cual sera su pronéstico para 2015?

economistas

Colegio de Aragon

Texto: M2 Angeles Lopez.
Gerente del Colegio de Economistas
de Aragén

pinaban también que, ade-

mas de las medidas ya toma-

das en Espana y en el resto

de la zona euro, hacian falta
otras adicionales para reforzar el débil
crecimiento. Por tanto, se enfrentaban
en el 2014 ante una encuesta que reque-
ria cambios para realizar un estudio en
profundidad de algunos temas claves: las
reformas fiscal y laboral, la financiacion
y el gasto publico, a la vez que era nece-
sario mantener las mismas preguntas que
van marcando la evolucién de la opinién
sobre la economia en relacién a afios an-
teriores.

Los resultados de la encuesta del 2014

se han obtenido a través de un cuestionario
realizado a lo largo de julio y septiembre
de 2014, obteniendo una muestra repre-
sentativa sobre una poblacion de 1485
economistas aragoneses. Dicha muestra
cuenta con un grado de fiabilidad del 95%
y un margen de error del 4%. Los principa-
les resultados obtenidos son los siguientes:

Los economistas consideran que el cambio
de tendencia se ha consolidado pero més
en Aragén y Espafia que en la zona euro.
Coincide la apreciacién de su situacion
personal con la apreciacion de la economia
aragonesa y espafiola.

Aunque el cambio de tendencia se mani-
fiesta una vez mds, siguen persistiendo du-
das en relacién al crecimiento futuro. En
particular se necesitan dos cosas:

Profundizar en la reforma tributaria y la-
boral.

Apostar a largo plazo por la calidad, inter-
nacionalizacion y productividad del tejido
empresarial.

En cuanto a la reforma fiscal, se piensa que
una subida del IVA seria negativa aunque

fuera compensada con una reduccién de
las cotizaciones, en cambio, se considera
imprescindible una reduccion sustancial
de tipos tanto en el impuesto sobre socie-
dades como en el impuesto sobre la renta
pero, sobre todo, lo que se considera mas
necesaria es la supresion del actual sistema
de desgravaciones.

Las asignaturas pendientes del ejecutivo
aragonés son, como problemas a resolver:
la mejora de las cifras de paro y la reduc-
cién de la estructura de la administracion.
Si dirigimos la mirada al tejido empresa-
rial, la gran asignatura pendiente de em-
presarios y gobierno es la internacionali-
zacion de la empresa reconociéndose en
todo caso un avance en la mejora de la
competitividad.
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GEOGRAFIA para todos

El Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos de Minas y de Grado en Minas
y Energia de Aragén participa en la presentacion del nuevo portal
|dearagon. El espacio, puesta en marcha por el Gobierno de Aragén,
gestiona, entre otras cosas, la informacidn geografica aragonesa. A
través de este portal se puede acceder a una completa documentacion
territorial, muy util en diferentes profesiones.

1 pasado 25 de septiembre se cele-

bro en la sede del Colegio Oficial

de Ingenieros Técnicos de Minas

y de Grado en Minas y Energia de
Aragén, la Jornada Formativa Idearagon.
El objetivo es dar a conocer el nuevo portal:
http://idearagon.aragon.es, la solucion tec-
nolégica desarrollada por el Centro de In-
formacion Territorial de Aragén (CINTA)
para la gestion integra de la informacion
geografica. A través de este geoportal se
puede acceder a una completa documen-
tacién territorial, muy dtil en diferentes
profesiones.

Participaron en la jornada: Rafael Marti-
nez Cebollada, Técnico del Centro de In-
formacion Territorial de Aragéon -CINTA-,

Representantes del Colegio de Ingenieros Técnicos de minas

16 www.colegiosprofesionalesaragon.com

que realiz6 una explicacién detallada de la
informacion de catastro minero en IDEA-
RAGON (buscador, visor, cartoteca y des-
cargas). También intervino el Jefe de la Sec-
cién de Minas de Zaragoza, José Lorenzo
Daniel, para explicar la adaptacion dela de-
signacion de los registros mineros al nuevo
sistema Geodésico de Referencia ETRS-89

IDEAragén incorpora mas
de 45.000 documentos
geograficos y mas de
800.000 topdnimos

Un nuevo geoportal

IDEAragoén es un geoportal que acerca
la informacién geografica al ciudada-
no, facilita nuevos servicios geograficos
y ayuda al sector publico en la toma de
decisiones estratégicas o territoriales.
La nueva web puede consultarse en dos
idiomas (castellano e inglés).

El geoportal mejora la velocidad de na-
vegacion para los mds de 562.000 accesos
anuales registrados en el portal de infor-
macion geografica. Ademds va a permitir
incrementar la descarga diaria de datos
que, en la actualidad, supera los 8 gigas.
También se podra aumentar el nimero
de imagenes servidas (mds de 10 millo-
nes al afio).

IDEARAGON

Calcular el nivel de
desarrollo territorial

El portal IDEARAGON incorpora nue-
vas herramientas que mejoran sensible-
mente las posibilidades de acceso a la
informacién geogréafica de nuestra Co-
munidad. Destaca el Mapa Sintético de
Aragén, una herramienta fundamental
en la toma de decisiones ya que permite
calcular el nivel de desarrollo territorial
de los municipios y comarcas aragonesas,
con base en los indicadores de los distin-
tos factores territoriales de desarrollo o
actuaciones que se quieran realizar sobre
el territorio aragonés.

Eso quiere decir que con esta herramienta
podremos saber qué afecciones tendra para
el desarrollo de un territorio concreto una
actuacion cualquiera. Por ejemplo, si de-
cidimos instalar un poligono industrial en
una localidad, podremos saber como puede
afectar a esa localidad y a los municipios de
su entorno. Lo mismo con una carretera,
una linea eléctrica o una estacién de esqui,
por poner algunos ejemplos. El mapa pon-
dera factores demograficos, econémicos,
ambientales y de accesibilidad.

Otra de las novedades que ya esta disponi-
ble en el portal es la aplicacion Tabla-Mapa
con la que, partiendo de una serie de datos
incluidos en una tabla, es posible que la web
elabore un mapa de Aragén referido a esos
conceptos.
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El nuevo portal incorpora un nuevo bus-
cador que permitird encontrar toda la
informacion geografica disponible en las
bases de datos del Gobierno de Aragén
por coordenadas, referencia catastral, to-
pdénimo, nombre de calle o, incluso, por
tematica (paisaje, comunicaciones, agri-
cultura...). Asi, introduciendo el nombre
de una poblacién, aparecerd una lista de
mapas, topénimos, ortofotos, imagenes
aéreas...todo el material disponible en
ese momento.

IDEAragén incorpora mas de 45.000 do-
cumentos geograficos y mas de 800.000
topénimos que cada usuario podra mo-
dificar, incorporar o ampliar aportando
la informacién de que disponga al Cen-
tro de Informacion Territorial desde la
propia web.

Con esta herramienta
podemos saber

como afecta un
poligono industrial

a una localidad y a
los municipios de su
entorno. Lo mismo
con una carretera

o con una linea
eléctrica.

En la web pueden encontrarse numero-
sos contenidos ordenados y ficilmente
localizables:

Servicios web

Ofrece un acceso al directorio de ser-
vicios web desplegados en IDEAragon,
agrupado por WMS; CSW; WES; WEFS-g
y WCS

Visores

Se ofrece el acceso a los visores 2D, 3D,
SIOSE, visor de Régimen Juridico del Te-
rritorio, visor SIUa y cartoteca.

Geoinformacion

Informacién sobre geodatos, metadatos y
los servicios geograficos que se publican, asi
como los criterios de calidad que se utilizan
para su difusion.

Se ofrece acceso a los principales productos
cartograficos: Mapa de Aragén 1:400.000;

= 52RRESN

IDEARAGON

IDEARAGON

ACIN Albarracin
ALCA Aleadiz
ALIA  Aliaga

BINE Binéfar
BRJA Borja
CALA Calamocha
CATY Calatayud
CHNA Carifiena
CSOS Castejon de Sos
EJEA Ejeade los Caballeros
GRAU Graus

IEJA Mosqueruela
MEQU Mequinenza
MUNI  Muniesa
QNTO Quinto
SABI Sabinanigo
SARR Sarrién
SRNA Sarifena
VAOB Matarrana
ZGZA Zaragoza
ZUER Zuera

000000000 0QCQO000C0OO0ODGCO0CO

imagen satélite de Aragdn; cartografia
1:5.000; cartografia urbana 1:1.000; suscep-
tibilidad de riesgos; mapas de paisaje; foto-
teca; PNOA historico.

Ademas puede consultarse el Atlas de Ara-
g6n, el Atlas Climatico y un apartado deno-
minado “geografia para todos” que ofrece
mapas mudos (politico, fisico y de infraes-
tructura) y recursos web didacticos.

IDEARAGON o

IDEARAGON - Buscador geogrifico 7

Bienvenidos a IDEARAGON

Infraestructura de datos espaciales de Aragon

n

WA 20 vison 30

n

CARTOTECA.

"

El nuevo portal incorpora un nuevo buscador
que permitira encontrar toda la informacién
geografica disponible en las bases de datos del

Gobierno de Aragon.
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Novedades en la NOMINA

Nuevo modelo de
recibo individual de
salarios (némina).

Texto: Medrano Asesores

a Orden ESS/2098/2014, de 6

de noviembre, publicada en el

BOE del pasado 11 de noviem-

bre de 2014, modifica el anexo
de la Orden de 27 de diciembre de 1994,
por la que se aprueba el modelo de recibo
individual de salarios.

La finalidad de la Orden ESS/2098/2014 es
aprobar un nuevo modelo de recibo indi-
vidual de salarios, en cumplimiento de lo
dispuesto en el segundo pérrafo del articu-
lo 104.2 de la Ley General de la Seguridad
Social en su redaccion dada por la Dispo-
sicién adicional 26* dela Ley 27/2011, de 1
de agosto, sobre actualizacion, adecuacion

y modernizacion del sistema de la Seguri-
dad Social.

El articulo 104.2 de la Ley General de la
Seguridad Social establece lo siguiente:

“El empresario descontard a sus trabaja-
dores, en el momento de hacerles efecti-
vas sus retribuciones, la aportacion que
corresponda a cada uno de ellos. Si no
efectuase el descuento en dicho momen-
to no podra realizarlo con posterioridad,
quedando obligado a ingresar la totalidad
de las cuotas a su exclusivo cargo.

En los justificantes de pago de dichas re-
tribuciones, el empresario deberd infor-
mar a los trabajadores de la cuantia total
de la cotizacion a la Seguridad Social in-
dicando, de acuerdo con lo establecido en
el apartado 2 del articulo 103, la parte de
la cotizacion que corresponde a la apor-
tacion del empresario y la parte corres-
pondiente al trabajador, en los términos
que reglamentariamente se determinen”.

Hasta ahora, en los recibos de salarios de

18 www.colegiosprofesionalesaragon.com

los trabajadores tinicamente constaban la
base de cotizacion y el tipo de retencion
correspondiente a la aportacion del tra-
bajador, pero no la determinacién de la
aportacion del empresario.

En consecuencia, en virtud de la referida
Orden ESS/2098/2014 y al amparo de lo
previsto en el articulo 29.1 del Estatuto
de los Trabajadores, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de mar-
z0, que indica que «el recibo de salarios se
ajustara al modelo que apruebe el Ministe-
rio de Trabajo y Seguridad Social» (actual-
mente Ministerio de Empleo y Seguridad
Social), se procede a la modificacion del

anexo de la Orden de 27 de diciembre de
1994, por la que se aprueba el modelo de
recibo individual de salarios.

En cuanto al plazo que tienen las empresas
para aplicar este nuevo modelo de recibo
de salarios, se establece un periodo de seis
meses a partir de la fecha de entrada en vi-
gor de la orden (12 de noviembre de 2014)
para que las empresas adapten los mode-
los que vengan utilizando.

El anexo de la Orden de 27 de diciembre
de 1994, por la que se aprueba el mode-
lo de recibo individual de salarios, queda
modificado en los siguientes términos (ver
imagen):

RECIBO INDVIDUAL JUSTIFICATIVD DEL PAGO D SALARIDS

Trabojmdor

P, Al

Indemnizacicn

2 suplidos

- o Ins cotizaciones a la 5.

Bole de I ampresa

Firena ¥

AL TOTAL DEVENGADD.. ...

Seguridad Socinl y conceptos de recourdaciSn conjurnta

B, TOTAL A DEDUCHR

LIQLIDO TOTAL A PERCIEIR (A - B)

RECIBI

DETERKMMACION DO
CONJUNTA Y DE LA Ta A RETENCION DEL IRPT
CONCEPTO

£S5 DE COTZACION A LA SOSURIDAD SOCIAL Y CONCEPTOS DE RECAL
¥ APCHIRTACION DI LA EMPRESA




ASESORIA FISCAL
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Modificaciones en el IMPUESTO sobre la renta

El pasado 28 de noviembre se publicé en el Boletin Oficial del Estado,
la Ley 26/2014, de 27 de noviembre, por la que se modifica entre
otras la Ley 35/2006, de 28 de 28 de noviembre, del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas.

Texto: Medrano Asesores

omo en el anterior articulo

avanzabamos algunas de las

novedades propuestas en el

Proyecto de Ley las cuales
estaban pendientes del tramite parla-
mentario, en estas lineas queremos con-
firmar su aprobacion y redacciéon defi-
nitiva:

Respecto a los rendimientos de capi-
tal mobiliario, se elimina la exencidén
en cuanto a los primeros 1.500 euros
percibidos en concepto de dividendos
y participaciones en beneficios.

Respecto a los rendimientos de capital
inmobiliario procedentes de arren-
damiento de inmuebles destinados a
la vivienda habitual, se mantiene la
reduccion del 60% pero se elimina
la reduccion incrementada del 100%,
prevista para arrendamientos a meno-
res de 30 aios, aunque se mantiene un
régimen transitorio en la disposicién
transitoria décimo quinta, para con-
tratos de arrendamiento celebrados
con anterioridad a 1 de enero de 2015,
por el que se hubieran satisfecho, con
anterioridad a dicha fecha, cantidades
por el alquiler de su vivienda habitual.
Ademas se especifica que la aplicacion
de la reduccién del 60% solo tendrd
lugar en los supuestos de rendimiento
neto positivo, siempre que haya sido
declarado por el contribuyente. Es de-
cir, no se producira una reduccion del
posible rendimiento negativo como
ocurre con la legislacion vigente.

Respecto a las Ganancias de patrimo-
nio, por un lado, como ya avanza-
mos, se elimina la aplicacién de los
coeficientes de correccién monetaria
para el calculo de la ganancia patri-
monial generada por la transmisién
de bienes inmuebles. Y por otro lado,
se eliminan también los denomina-
dos “coeficientes de abatimiento” re-
gulados en la Disposicién transitoria
Novena de la Ley del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas, para
el calculo de la ganancia de patrimo-
nial derivada de la transmision de
elementos patrimoniales no afectos a
actividades econdémicas, adquiridos
con anterioridad a 31 de diciembre
de 1994.

En la actualidad, la transmisién de
elementos patrimoniales no afec-
tos a actividades econdmicas, como
acciones, fondos de inversion e in-
muebles, adquiridos antes del 31 de
diciembre de 1994, ven reducida de
manera sustancial la ganancia patri-
monial generada con ocasion de su
transmision.

Pues bien, con la reforma actual, y
tras anunciar en un principio la eli-
minacién total de los coeficientes de
abatimiento, finalmente se ha mante-
nido el referido régimen transitorio
pero limitandolo a las transmisiones
realizadas a partir de 1 de enero de
2015, cuyo precio conjunto de trans-
mision sea inferior a 400.000 euros.
Hay que tener en cuenta que este li-
mite nuevo de 400.000 euros, es un
limite global que se aplica no a la

venta de cada bien de forma indivi-
dual, sino al conjunto de los mismos,
con independencia de que la venta
de cada uno de ellos se produzca en
distintos momentos.

Se rebaja la cuantia maxima previs-
ta para las aportaciones anuales a
planes de pensiones y sistemas de
previsiéon social que dan derecho a
reducir la base imponible. El limite
maximo conjunto sera el mayor en-
tre 8.000 euros (antes 10.000 euros)
y el 30% de los rendimientos netos
del trabajo y de actividades econo-
micas percibidos individualmente en
el ejercicio.

Para los contribuyentes mayores de
50 afos, se eliminan los limites in-
crementados de 12.500 euros y el
50% de los rendimientos del trabajo
y de actividades econdémicas percibi-
dos individualmente en el ejercicio.
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EL 81% de los aragoneses utiliza
INTERNET y el 49% compra en la red

Son datos que refleja el estudio “10 afios de la sociedad de la informacién
en Aragon”, un repaso a los cambios registrados en nuestra comunidad en
materias como internet, redes sociales o ventas on line.

iez afios han pasado desde

que el Gobierno de Aragén

diera comienzo a las funcio-

nes de seguimiento y evalua-
cion de la sociedad de la informacién en
la Comunidad Auténoma con la creacion
del Observatorio Aragonés de la Socie-
dad de la Informacién (OASI) en 2004.
Para repasar todo lo que se ha hecho en
este tiempo, recientemente se han pre-
sentado los resultados del Informe “10
anos de la Sociedad de la Informacion en
Aragén (2004-2014)”. El informe incluye
aportaciones de una docena de expertos
que ofrecen su particular visién sobre
los cambios registrados en esta década
en materias como territorio y sociedad,
brecha digital, redes sociales, medios de
comunicacién, economia y competiti-
vidad TIC, investigacién y formacién
TIC, innovacién, transparencia y datos
abiertos, gobierno electronico o comer-
cio electrénico. El informe se ha realiza-
do desde el Laboratorio Avanzado sobre
Aplicaciones Juridicas y Empresarial en
la Sociedad de la Informacion (Labje) de
la Universidad de Zaragoza por el cate-
dratico Carlos Serrano y el investigador
de la Agencia Aragonesa para la Inves-
tigacion y el Desarrollo (ARAID), José
Félix Muiloz.

Uso de internet

En los 10 afios que se analizan en el in-
forme, se ha producido una auténtica
explosion del uso de Internet, que ha
pasado a estar totalmente integrado en
nuestras vidas. La base tecnoldgica que
lo ha hecho posible ha sido la extension

20 www.colegiosprofesionalesaragon.com

10 anos de la

Sociedad de la
Informacion en
Aragon
2004-2014

& == GOBIERNO
y = DE ARAGON

de la banda ancha -que en 2005 tenia el
23% de los hogares aragoneses y en 2013
el 62%-, pero también la aparicion de
nuevos equipos y del Internet mévil. En
2013 el 94% de los aragoneses mayores
de 15 anos tiene teléfono movil y el 55%
lo utiliza para acceder a Internet.

Todo ello ha hecho que el porcentaje de
usuarios de Internet haya pasado de ser
del 54% de los aragoneses en 2004 al 81%
en 2013. Pero no todos acceden en igual
medida, porque se observan brechas di-
gitales asociadas a la edad y género —que
disminuyen cuando lo hace la edad, ya
que el porcentaje de usuarios entre los
menores de 34 afios es cercano al 100%
tanto entre los hombres como entre las
mujeres- o nivel de estudios e ingresos.

Pero es que no solo acceden mas per-
sonas y cada vez con mas frecuencia a
Internet, sino que cada vez realizan mas
actividades. Casi la mitad de los arago-
neses (el 49%) era comprador por Inter-
net en 2013, frente al 10% que se regis-
traba en el aflo 2004.

Pese a los pocos afios transcurridos
desde su aparicion, las redes sociales ya
eran utilizadas en 2013 por el 59% de los
usuarios aragoneses.

Empresas on line

También las empresas hacen ya un uso
masivo de Internet, casi el 100% son
usuarias y mas de la mitad (el 57% en
2012) tiene pagina web. El porcentaje de
las que venden por Internet es aun bajo,
el 14% en 2012, pero aun asi el creci-
miento ha sido muy notable, ya que en
2006 era solo del 3%. El sector industrial
destaca por su equipamiento informatico
y por el as informaticas y el turistico por
la utilizacion de las redes sociales para el
marketing y por las ventas a través de In-
ternet.

El nimero de empresas que componen el
sector tecnoldgico aragonés ha crecido de
forma muy importante en los ultimos 10
afos, incluso durante los de la crisis. De
acuerdo con el estudio DIRCE del INE,
el sector TIC aragonés se compone en
el aflo 2014 de 1.706 empresas. De ellas,
453 (el 26,6%) se dedican al comercio
minorista y 449 (el 26,3%) tienen como
actividad principal la programacién
y consultoria. Le siguen reparacion



de ordenadores, con 290 empresas (el
17%); proceso de datos, con 147 em-
presas (8,6%) y mayoristas informati-
cos con 121 (el 7,1%). Mucho menor es
el nimero de empresas que se dedican
a las telecomunicaciones o actividades
de fabricacién. Si comparamos Aragén
con Espafia se aprecia un mayor peso
aqui del comercio TIC frente al resto
del pais, donde la actividad principal
es la programacion y consultoria. Con-
siderando el nimero de empresas, el
sector TIC ha resistido mejor la crisis
que el promedio e incluso ha aumen-
tado el nimero de empresas ya que en
2008 eran 1.216, lo que supone un cre-
cimiento del 40,30%. Sin embargo son
empresas muy pequefias: el 51,9% no
tiene asalariados y el 29,7% tiene uno
o dos.

En cuanto a la administracion electrd-
nica, en estos 10 afios se ha pasado de
que solo pudieran presentarse a tra-
vés de Internet algunas declaraciones
tributarias a que hoy sean ya mayoria
los tramites que pueden realizarse por
esta via. También las administraciones
publicas han comenzado a aprovechar
las posibilidades que ofrecen las redes
para facilitar el acceso a su informa-
cidn, con iniciativas como los portales
de transparencia y de datos abiertos
(Aragon open data es un ejemplo). Del
mismo modo, la participacion ciuda-

Ropa, complementos y material deportive
Billetes transporte y similares
Alojamiento para viajes
Aparatos electronicos
Entradas para espectaculos
Equipamiento informatico
Libros, revistas y periddicos
Hogar y autormaévil

tros productos v sarvicios
Alimentacion y limpieza
Paliculas y misica

Juegos de ordenador

Compra de acciones y saguros

Loterias y apuestas online

Facebook

Twitter

Tuemti

Linkedin
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Redes sociales més utilizadas en 2013y 2070

dana ha encontrado un magnifico cau-
ce en Internet.

Estos datos reflejan los objetivos que
persigue el trabajo del Observatorio
Aragonés de la Informacién: Servir
como instrumento de informacion
y formacion sobre el impacto de las
nuevas tecnologias y las telecomunica-
ciones en Aragén, su uso y evolucion;
divulgar el potencial de las TIC en el
territorio aragonés, mediante elemen-
tos que visualicen la evolucién de la
sociedad de la Informacién en Aragén
y atraer opiniones y establecer siner-
gias acerca del estudio y evolucién de
las TIC en Aragén.

Sus estudios se centran en tres lineas
basicamente: Penetracion de Internet
en Aragoén: hogares y personas; utili-
zacion de las nuevas tecnologias en las
empresas aragonesas; y el sector TIC

0%

’ % de usuarios 2013

30% A% S0% B0% o B 0% 1008

=% de usuarios 2005 J

Productos y servicios adquiridos por internet en 2013 y 2005

en Aragén: empleo y andlisis econo-
mico financiero.

Los principales indicadores que se
derivan de estos estudios se plasman
desde 2011 en un Dossier de Indica-
dores de Telecomunicaciones y So-
ciedad de la Informacién en Aragdn.
Este dossier se elabora de manera
semestral y en él se recopila y sin-
tetiza la evolucién de los principales
indicadores TIC en Aragoén. El OASI
se nutre en la actualidad de los datos
que proporciona el Instituto Nacio-
nal de Estadistica, realizando una
sobre muestra de los datos de ho-
gares y empresas para Aragén. Con
ello consigue ser mas eficiente en la
utilizacion de los recursos publicos,
ala vez que contar con mayor detalle
sobre los 4mbitos que mds interesan
a nuestra comunidad.

Pese a los pocos afios
transcurridos desde

su aparicion, las redes
sociales ya eran utilizadas
en 2013 por el 59% de
los usuarios aragoneses.
También las empresas
hacen ya un uso masivo
de Internet, casi el 100%
son usuarias y mas de la
mitad (el 57% en 2012)
tiene pagina web

mar 2015 COPA/21



e-colegios NHN

Las mejores APP para la salud

Se calcula que en 2015 un tercio de los teléfonos méviles tendran
instalada, al menos, un app de salud. En este articulo os damos pistas
de las mejores aplicaciones.

"%. CoLecio
P52 OFICIAL DE

4 ey F ARMACEUTICOS DE
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Texto: Esther Villanueva Bergasa.
Responsable del Dpto. de Informatica del
COF de Zaragoza

a mayoria de los ciudadanos
cuentan con un teléfono mévil
“Smartphone” o con una tableta
digital con acceso a Internet en
casi cualquier lugar. Estos dispositivos
permiten, a parte de la navegacion por la
red, instalar “App”. Una app es una aplica-
cién o programa software que se instala
en el movil o tablet para poder ayudar al
usuario en algo concreto, ya sea de cardc-

ter profesional, de ocio o de salud.

Este fendmeno de las APP para la salud estd
haciendo que cada vez mas personas, tanto
el paciente como el profesional, las utilicen
para realizar consultas, compartir conoci-
mientos y hacerlo ademds de una forma sen-
cilla, facil e intuitiva. Estos programas tiene
la finalidad de conseguir el bienestar del pa-
ciente y el de la propia sociedad en general.

Vamos a conocer algunas de las mejores app de salud gratuitas en
espaniol, segin el estudio realizado por “The App Date":

Alertha: para 10S y Android.

Ayuda a los pacientes en el seguimiento y control de la
hipertension arterial. Cuenta con el aval de la Sociedad
Espariola de Hipertension entre otras.

ALERHTA

Babymecum: Para I0S y Android

Aporta informacion sobre la salud del bebé y permite
consultar dosis de medicacion pedidtrica. Su conteni-
do ha sido supervisado por pediatras hospitalarios.

Mi embarazo al dia: Para I0S y Android

Para el seguimiento del embarazo semana a sema-
na. Incluye consejos, un diario, anotar las citas mé-
dicas, grabar ecografias...

My fitness Pal: Para IOS y Android

Para personas que estan a dieta. Cuenta con una
base de datos de alimentos que permite ir contan-
do las calorias que se consumen y del ejercicio que
se realiza. Los usuarios pueden conectarse entre si
para compartir sus avances.

g 1 "y Miasma: Para I0S y Android
Catch my pain: Para [0S y Android i R
El paciente puede llevar un registro diario del do- r" e informaci;’) il 40070 @ pacientes
(i liares.
lor. Se puede acceder a los datos desde diferentes -
dispositivos. Desarrollada por Sanovation y la Uni-
versidad de Zurich. i " Social Diabetes: Para IOS y Android
Sistema para la autogestion de la Diabetes Mellitus

Contigo: Para I0S y Android

Las 16 mujeres protagonistas de esta app han pa-
decido cancer de mama y ahora intentan ayudar
a otras mujeres que acaban de ser diagnosticadas
o0 se encuentran en la mitad del camino. Avalado
y dirigido por la oncéloga Dra. Laura G. Estévez.

22 www.colegiosprofesionalesaragon.com

tipo 1y 2, es 1til para que el paciente recuerde que
comi6 un dia, cuanta insulina necesit6. Los médi-
cos pueden controlar de forma remota los pardme-
tros de sus pacientes

Tweri: Para I0S y Android

Permite que los enfermos de Alzheimer estén localizados.
Es util tanto para enfermos como familia y cuidadores.



Nueva Junta
Rectora

inalizado el Proceso Electoral

2015, el pasado 23 de diciem-

bre tomé posesién la nueva
Junta Rectora del

. Con Belén Civera
Marin como presidenta, el nuevo
equipo de trabajo esta formado por
profesionales con amplia experien-
cia en el Colegio, asi como por nue-
vas incorporaciones que posibilitan
la apertura a las nuevas necesidades
de nuestro colectivo. Todos ellos
tienen perfiles laborales amplios y
variados que dan una vision de con-
junto completa de la realidad actual
de nuestra profesién. El objetivo
fundamental, la defensa y el desa-
rrollo de la Psicologia en Aragén,
siempre al servicio de la sociedad
aragonesa, asi como la mejora y re-
novacién de los servicios y estruc-
turas colegiales para dar el mejor
apoyo y asesoramiento especializa-
do a los psicologos y psicélogas ara-
goneses.

Divulgacién
para padres

1 pasado 28 de noviembre, se ce-

lebré la ultima de una serie de

mesas divulgativas de la Psico-
logia, organizadas por el Colegio Pro-
fesional de Psicologos de Aragon, que
se han llevado a cabo desde noviembre
de 2013, con el objetivo de acercar la
Psicologia a la sociedad. El tema es-
cogido en esta serie fue la Psicologia
Infantil, y los destinatarios de la activi-
dad los padres y madres de nifos y ni-
fias de diferentes edades (de 0 a 6 afios,
de 6 a 12 afos, y adolescentes).

La férmula en todos los casos consis-
ti6 en una mesa redonda compuesta
por varias colegiados, que trataron di-
ferentes temas dentro del ambito de la

EEE movimiento colegial

PSICOLOGOS

Composicién de la nueva Junta (de izda. a dcha.): Santiago Boira Sarto, Rosario Sanz Bara, Pilar Sainz
Clemente, Teresa Iranzo Puente, Lucia Tomds Aragonés, Belén Civera Marin, M? Jestis Cardoso More-
no, Rebeca Roger Gasca, Marta Berbel Muiioz, Elisa Gomez de Mena y Eva Durén Boldova.

infancia o la adolescencia. Se han ce-
lebrado un total de seis mesas, tres de
0 a 6 afos, dos de 6 a 12 afios, y una
de adolescentes. Todas las mesas, pero
especialmente las dirigidas a los mas
pequeiios (0 a 6 ailos), contaron con
numeroso publico.

El Colegio agradece, tanto a los cole-
giados seleccionados como a los que
no, la presentacion de propuestas en
los procesos de seleccion de cada mesa,
as{ como la participacién en las mesas.

El objetivo principal de estas activida-

des es acercar la Psicologia a la socie-
dad y dar a conocer el trabajo de los
profesionales.

Se han celebrado un total
de seis mesas, tresde O a
6 anos, dosde 6 a 12 anos,
y una de adolescentes
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FARMACEUTICOS

Cuidar la piel en
invierno

a poblacion es ya bastante conscien-

te de la importancia de la proteccion

de la piel frente al sol pero no lo es

tanto frente al frio, de ahi que en
otoflo y, sobre todo, en invierno los cuidados
no sean siempre los adecuados. Factores pro-
pios de estas estaciones como son el frio, el
viento y la humedad producen darios en la
piel, deshidratacion y a largo plazo aceleran
el envejecimiento. Ademds, existen enferme-
dades como la psoriasis, la dermatitis atdpica
o la rosécea que pueden aparecer o agravarse
con el frio

La mejor manera de prevenir estos proble-
mas causados por los factores climatologicos
adversos es preparar la piel antes de su llega-
da. Por este motivo, el

(COFZ) re-
comienda una serie de consejos para preparar
la piel frente al frio. La vocal de Dermofarma-
cia del COFZ, Beatriz Saralegui, recuerda que
una piel hidratada y nutrida nos permite ha-
cer frente a los agentes externos que pueden

MEDIADORES DE SEGUROS

Entrega de
diplomas

celebrd el pasado 15 de

enero el acto de entrega de di-

plomas a los alumnos del XXVII Curso
Superior de Seguros. El acto estuvo pre-
sidido por José Maria Garcia, director
general de Economia del Gobierno de
Aragén, Déborah Esteban, directora del
Curso Superior de Seguros, Laura Marti-
nez-Cabezas, vicepresidenta del Colegio
y José Luis Maiero, presidente de CE-
CAS, del Colegio de Mediadores de Se-
guros de Zaragoza y vicepresidente del
Consejo General de los Colegios de Me-
diadores de Seguros. Mafiero incidié en
que las aplicaciones tecnoldgicas, tener
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perjudicar nuestra piel, “por ello es aconse-
jable la higiene facial tanto por la mafiana
como por la noche y el uso de protector so-
lar durante todo el ano” Ademds, aiade la
vocal, “conviene tomar frutas y verduras de
la temporada, de muchos colores, ya que su
alto contenido en vitaminas permite limpiar
y recuperar los tejidos de los efectos nocivos
del sol y proteger del frio”

10 consejos para el cuidado de la piel
en invierno:

1. Prevenir y combatir el riesgo de deshidra-
tacion de la piel en invierno aplicando con
regularidad una crema hidratante no sélo en
las zonas mas expuestas como el rostro, los
labios o las manos, también en el cuerpo y
en los pies.

2. La piel de los labios es muy delicada y con
el frio se resaca y se agrieta. Para evitarlo,
aplicar balsamos y protectores hidratantes.

3. Proteger bien del frio las manos y los pies
con guantes, calcetines y calzado adecuado.

4. Bvitar duchas y bailos con agua muy ca-
liente y calentar manos y pies cerca del fuego
o la calefaccion, pues propician que la piel
se irrite y pueda dafiarse. Es muy saludable

Diplomados del curso superior de seguros.

un plan estratégico y saber desarrollar las
competencias de nuestros equipos, son
los aspectos que van a marcar el futuro
de los mediadores, “un futuro muy apa-
sionante”

También se conté con la presencia del
Presidente del Consejo General de los
Colegios de Mediadores de Seguros, José
Marfa Campabadal, quien impartié una
leccién magistral sobre los retos de la pro-
fesion en la que planted la union, como

terminar las duchas con agua fria sobre
todo en las piernas.

5. Utilizar tejidos naturales, algodén o lana
que permiten una mejor transpiracion.

6. Disminuir la ingesta de tabaco y alcohol
pues al igual que el frio aumentan la seque-
dad y el enrojecimiento de la piel.

7. Evitar los cambios bruscos de temperatu-
ra pues aumenta la aparicion de rojeces.

8. Limpiar la piel mafiana y noche de forma
suave.

9. Prestar especial atencion a la piel mas sen-
sible de niflos y ancianos.

10. Protegerse a diario del sol, que es dafino
también en invierno. Los cuidados seran ex-
tremos si vamos a la nieve.

La poblacion es ya bastante
consciente de laimportancia
de la protecciénde la piel
frente al sol perono lo

es tanto frente al frio

uno de los pilares fundamentales para un
mediador, e incidié en que dicha unién
se encuentra en los Colegios. Esa union
permite plantear cambios legislativos, que
son fundamentales para mejorar el sector,
y hacer fuerza frente a las compaiias, para
beneficiar a las aseguradoras que apoyan a
la mediacion, frente a las que no lo hacen.
“Pasion por su profesién y esperanza en
que la cosas acaban saliendo bien’, son las
claves que les dio a los diplomados para
desarrollar su profesion.



MEDIADORES DE SEGUROS

Un aragonés
nombrado
vicepresidente
nacional del
Consejo General

de Mediadores de
Seguros

1 presidente del

José Luis Manero,

ha sido nombrado vicepresi-

dente nacional del Consejo General de
los Colegios de Mediadores de Seguros
de Espaia, maximo 6rgano del sector de
la mediacion. Ademads de presidir a tra-
vés de CECAS, la formacién impartida
en materia financiera y aseguradora en
todo el territorio nacional, entre sus nue-
vas tareas destaca el control de la relacion

JORES DE

AGOZA

BB movimiento colegial

COLEGIOS DE A
SEGUROS D

YTE

J. L. Manero

entre mediadores colegiados y asegura-
doras, el control y vigilancia de las malas
practicas de aseguradores , banca-segu-
ros y otros canales, asf como la vigilancia
deontoldgica de la profesion mediadora ,
el fraude en el sector seguros, y la defensa
de los intereses en materia aseguradora
de los consumidores en Espana.

José Luis Mafiero es turiasonense, empre-
sario, y ademas, de presidente del Colegio
de Mediadores de Seguros de Zaragoza,
presidente del Consejo Autondmico Ara-
gonés de Mediadores de Seguros y presi-
dente del CECAS, el Centro de Estudios
del Consejo General de los Colegios de
Mediadores de Seguros de Espaia.

DOCTORES Y LICENCIADOS EN FILOSOFIAY LETRAS Y EN CIENCIAS

Exposicion “Ser
Arqueélogo”

1 pasado 9 de diciembre se inau-
gurd la exposicion “Ser Arqued-
logo” organizada por el

en la Bibliote-
ca de Humanidades “Maria Moliner” de
la Facultad de Filosofia y Letras de Za-
ragoza.

Un recorrido por la vida de Jesus Angel
Pérez Casas, primer presidente de la Sec-
cién de Arqueologia del Colegio falleci-
do en el afio 2000 en accidente de trafico.
Definido p or sus compaiieros como un
“arquedlogo polifacético, comunicador
entusiasta, trabajador incansable’, el pe-
riplo vital de Jesus Angel Pérez Casas
sirve de ejemplo, de paradigma, de una

Ser arquedlogo (Serarq)

nueva actividad: la arqueologfa profesio-
nal. Asistieron al acto inaugural: Eliseo
Serrano Martin, Decano de la Facultad
de Filosofia y Letras; José Ignacio Loren-
zo Lizalde, Decano del Colegio Oficial
de Doctores y Licenciados en Filosofia

y Letras y en Ciencias de Aragén; Isidro
Aguilera Aragoén, Conservador de Pre-
historia y Protohistoria del Museo de Za-
ragoza y Carmen Aguarod Otal, Jefa de
la Unidad de Museos y Exposiciones del
Ayuntamiento de Zaragoza.
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QUIMICOS

Festividad de San Alberto Magno

Iberto de Bollstidt nacié en

1206 a orillas del Danubio.

De fino espiritu de obser-

vacion, estudié las propie-
dades de los minerales y de las hierbas,
montando en su convento lo que hoy
llamariamos un auténtico laboratorio
de quimica. Estudi6 también las cos-
tumbres de los animales y las leyes de la
naturaleza y del universo. Moviliz6 un
equipo de ayudantes; hizo con ellos ex-
cursiones audaces y peligrosas a lugares
dificiles; viajo mucho (gastando lo que
pudo y mas de lo que pudo) todo con el
fin de robar sus secretos a la obra de la
creacion.

Se debe a San Alberto la preparacion
de la potasa caustica mediante la cal,
procedimiento que aun se practica en
los laboratorios actuales. Describi6 con
exactitud la afinacién del oro y de la
plata mediante copelaciéon con plomo.
Estableci6 la composicion del cinabrio.
Senald el efecto del calor sobre el azu-
fre y empleé por vez primera la pala-
bra “afinidad” en el sentido usado hoy
dia, al decir que «el azufre ennegrece la
plata y abrasa en general a los metales
a causa de la afinidad natural que tie-
ne por ellos». Explicé en sus obras la
preparacion de la cerusa y del minio,
asi como la de los acetatos de cobre y
plomo. Expuso la accién del agua fuerte
(4cido nitrico) sobre los metales y fue el
primero en describir la separacion me-
diante ella del oro y de la plata en las
aleaciones preciosas. En 1250 descubrid
el arsénico.

Estudié las propiedades
de los minerales y de las
hierbas, montando en

su convento lo que hoy
llamariamos un auténtico
laboratorio de quimica.
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Aplicé el método y los principios aris-
totélicos al estudio de la teologia, con lo
que se convirtié en el iniciador del sis-
tema escoldstico, que su discipulo To-
mas de Aquino habia de perfeccionar.
Escribi¢ treinta y ocho volumenes, in-
cluyendo: 16gica, metafisica, matema-
ticas, ética y ciencias naturales, sermo-
nes y los tratados biblicos y teoldgicos,
motivos todos estos por los que se le
reconoce patrono de los cientificos en
general y de los quimicos en particular.
Murié apaciblemente en Colonia el 15
de noviembre de 1280.

Como viene siendo tradicional, el Co-
legio Oficial de Quimicos honré6 a
su santo patrono celebrando esta festi-
vidad con una serie de actividades que
comenzaron el 14 de noviembre con
una Misa en recuerdo de los compaiie-
ros fallecidos durante este afio, asi como
una interesante visita técnica realizada
a las instalaciones del CIRCE (Centro
de Investigacién de Recursos y Con-
sumos Energéticos) sito en el Campus
Rio Ebro. El plato fuerte fue la Cena
de Confraternidad que reunié el propio
sabado dia 15 a compaieros y amigos.

Asamblea nacional
de quimicos

os pasados 22 y 23 de noviem-

bre se celebr6 en Madrid la

LXIV Asamblea Nacional de

la Asociacién Nacional de los
Quimicos Espaioles (ANQUE). Con
una asistencia (presente o represen-
tada) de un asambleista por cada 100
asociados se fueron desgranando los 27
puntos de su Orden del Dia, escuchan-
do, deliberando y acordando lo que en
cada caso procedia, con un alto grado
de participacion.

Informes de los Presidentes de las dis-
tintas Agrupaciones territoriales, asi
como de Ernesto Castafieda (Presiden-

San Alberto Magno

te de la Junta de Gobierno) dieron paso
a la discusién y aprobacion de su ges-
tién durante 2014, asi como de su deba-
tido Presupuesto de Gastos Estructurales
para 2015.

Tan amplio como interesante fue el infor-
me de Antonio Zapardiel (Decano-Pre-
sidente del Consejo General de Colegios
de Quimicos de Espafa) que reflexiono
sobre el Marco Europeo de Cualificacio-
nes, la Homologacién de Profesiones y
la Declaracion de Equivalencia, las Pro-
fesiones Reguladas, el Suplemento Euro-
peo al Titulo, el proyecto de Real Decre-
to sobre la Modificaciéon de Ensefianzas
Universitarias, la reunién mantenida en-
tre los Colegios Profesionales de Quimi-
cos con los Decanos de las Facultades de
Ciencias, la Tarjeta Profesional Europea
y la Ley de Trasparencia.

Temas especificos como Secciones Téc-
nicas, Ensefianza de la Quimica, Publi-
caciones, Comunicacién, Secretarios y
Tesoreros, se debatieron en comisiones
independientes que elaboraron y formu-
laron a la Asamblea una serie de Acuer-
dos y Recomendaciones. Sometidas a
votacion, todas fueron aprobadas, la ma-
yorfa por unanimidad.



DENTISTAS

Inauguracion del
Curso Académico

on la presencia de autorida-

des, profesores, presidentes

de Colegios Sanitarios y pu-

blico asistente se celebr6 el
pasado otoiio el acto de Inauguracion del
Curso Académico 2014-2015 de la Co-
mision Cientifica del Colegio Oficial
de Odontologos y Estomatdlogos
de Aragon.

La conferencia inaugural “Quimica: nues-
tra vida, nuestro futuro” fue impartida por
el profesor Luis A. Oro Giral, catedrético
de Quimica Inorganica de la Universidad
de Zaragoza y prestigioso cientifico. Luis
A. Oro relato la forma en que esta ciencia
forma parte de nuestras vidas, desde as-
pectos alimentarios o terapéuticos hasta
el impacto medioambiental que supone la
actividad humana en nuestro planeta.

MEDICOS

E B movimiento colegial

Conocimientos
avanzados

atrocinado por la Sociedad
Espafiola de Periodoncia vy
Osteointegraciéon y en las ins-
talaciones del Colegio de
Odontologos y Estomatologos de
Aragon se celebro el pasado octubre el
curso dictado por el Dr. David Garcia
Baeza titulado “Manejo de provisionales
y pénticos ovoides en terapia con implan-
tes, relevancia clinica del perfil de emer-
gencia” En su presentacion el dictante

hablé de la evidencia y los factores que
contribuyen a un resultado estético ideal
cuando se llevan a cabo tratamientos de
rehabilitacién del grupo anterior con la
ayuda de implantes osteointegrados.

Se abordaron las ventajas y limitaciones de
la implantologia inmediata en esta zona
critica, la conveniencia de combinar éstas
técnicas con las de aumentos tisulares —
tanto 6seos como gingivales — del ideal de
limitar al maximo o, incluso, reducir a uno
solo el niimero de desconexiones y recone-
xiones de componentes sobre el implante
“un pilar una vez” y de diversos recursos
quirargicos y protésicos para conseguir re-
sultados 6ptimos.

Compaiias de
Asistencia
Sanitaria

Irededor de doscientos médi-

cos zaragozanos de ejercicio

libre han participado en un

encuentro, convocado desde
el Colegio de Médicos, para abordar
la situacion por la que estd atravesando el
ejercicio profesional en las Companias de
Asistencia Sanitaria.

Ser participe de los cambios en el ejerci-
cio de la medicina, y salvaguardar, como
interlocutores de primer nivel, la defensa
de la profesion y los valores de la mis-
ma, han sido los objetivos del encuentro.
Asimismo, la voluntad de salvaguardar
la capacidad del paciente para poder ele-
gir libremente los profesionales en los
que quiere depositar su confianza, pro-
tegiendo la relacion con las compaiifas
aseguradores, y estableciendo un cami-
no de actuacién conjunta.

;Dénde queda la libertad de eleccion
del paciente?, ha constituido la preocu-
pacién ante la limitacidn de los cuadros
clinicos en las Compaiifas. Un buen nu-
mero de los participantes eran afectados
por esa exclusion unilateral de los cua-
dros clinicos después de 30 afios de ser-
vicio. “Las companias hacen dejacion de
la libre eleccién de médicos y conviene
recordarle al paciente: usted no va a po-
der elegir’, se ha sefialado.

Los médicos de ejercicio libre reclaman
desarrollar un contrato marco recomen-
dable y defender que cada colegiado ten-
ga un contrato laboral. Y el Colegio de

Médicos de Zaragoza se ha comprome-
tido a realizar encuestas entre los profe-
sionales sobre las compaiiias y la calidad
de la asistencia sanitaria.

Los médicos de ejercicio
libre reclaman desarrollar
un contrato marco
recomendable y defender
que cada colegiado tenga
un contrato laboral
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FISIOTERAPEUTAS

Dia mundial

oincidiendo con la celebra-

cion del Dia Mundial de la

Fisioterapia (8 de septiem-

bre) el decano del Colegio
Profesional de Fisioterapeutas de
Aragon, Aitor Garay Sanchez, concedio
una entrevista al diario El Periddico de
Aragon en la que reivindicé que la pro-
mocion de la salud a través del ejercicio
es labor del fisioterapeuta.

El decano comenté que el ejercicio
terapéutico dirigido por un fisiotera-
peuta previene muchas de las lesiones
del aparato locomotor de origen meca-
nico, asi como patologias respiratorias,
coronarias, vasculares y otras que re-
quieren de la realizacién de ejercicios
muy especificos. Asimismo destacé la
importancia de acudir regularmente
a un fisioterapeuta para prevenir pro-
blemas del aparato locomotor y por-
que con un ejercicio fisico dirigido se
puede combatir el progreso de enfer-
medades cronicas como por ejemplo
de tipo reumatica, cardiaca, vascular
o respiratoria. Garay destacé la gran
evolucién de la profesion en los ulti-
mos afos: por un lado innovando y
desarrollado gran nimero de técnicas
fisioterdpicas para tratamiento de las
lesiones; y por otro porque la tenden-
cia de la Fisioterapia, al igual que en
otras profesiones sanitarias, pasa por
dedicar gran cantidad de sus recursos
a afrontar la promocién de la salud,
de manera que sea el ciudadano quien
participe activamente en el manteni-
miento de su salud.

Tampoco quiso dejar pasar esta oca-
sion sin recordar que este colectivo
sufre un gran intrusismo profesional,
detectandose cada vez mas casos de
personas que no son sanitarios tratan-
do a pacientes y empleando técnicas
propias del fisioterapeuta, como la os-
teopatia, el masaje y el drenaje linféti-
co entre otras; todo ello sin haber reci-
bido la formacion adecuada, necesaria
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y legalmente establecida para poder
hacerlo y pidi6 a las administraciones
publicas maxima colaboracién para
luchar de la manera mas enérgica po-
sible contra este intrusismo profesio-
nal.

El decano despidié la entrevista acon-
sejando a los ciudadanos que acudan
a un fisioterapeuta colegiado y recor-
dando que el Colegio Profesional de
Fisioterapeutas de Aragén es un aval
de seguridad y de calidad para los ciu-
dadanos y este afio por primera vez en
su historia ha realizado placas identifi-
cativas para los colegiados, con objeto
de facilitar a los ciudadanos el recono-
cimiento de estos profesionales.

Dia del Deporte en
la Calle

1 Colegio Profesional de
Fisioterapeutas de Aragon
colaboré en el Dia del Depor-
te en la Calle organizado por el
Departamento de Deportes del Ayun-
tamiento de Zaragoza. El Colegio instalo
una carpa en la que ademds de informar a
los ciudadanos acerca de la Fisioterapia y la
labor de los fisioterapeutas, se organizaron
diversos talleres a lo largo de la jornada en
los que pudieron participar los ciudadanos.

Aitor Garay

Programa de actividades incluy6 un Taller
explicativo y préctico de ejercicios de es-
tiramientos deportivos, tanto para depor-
tes que sobre todo se utilice tren inferior
como los que se utilice tren superior como
globales. La explicacion y practica de ta-
ller de estabilidad articular y ejercicios
propioceptivos en el deporte para la pre-
venci6n de lesiones y patologias. Un taller
tedrico-practico de ejercicios hipopresivos
y una charla explicativa y practica de Ana-
tomy in motion. El movimiento global. La
jornada trascurrié en un ambiente festivo
con participaciéon masiva por parte de la
ciudadania.




ENFERMERIA

Cooperacidén con
Alemania

| presidente de la Junta de Go-

bierno del Colegio Oficial de

Enfermeria de Zaragozayel

director del Grupo Kuratorium
Wohnen Im Alter -KWA- han firmado, el
pasado dia 3 de noviembre, un Acuerdo
de Cooperacion. Juan José Porcar Porcar
y el Dr. Stefan Arend han estampado su
firma en un documento que tiene por
objeto la contribucién a un exitoso inter-
cambio profesional y la consolidacion del
abanico de oportunidades de trabajo en
KWA Alemania para los Graduados en
Enfermeria zaragozanos. El presidente
Porcar y Enmanuel Echaniz, vocal de la
Junta de Gobierno, han visitado las insta-
laciones de KWA en Munich y se han en-
trevistado con Kerstin Schreyer Stiblein,
diputada del Parlamento de Baviera. Han
explicado a la diputada, tanto el proce-
so de formacion de los profesionales de
Enfermeria en Espaila, como el papel y
funciones del Colegio Oficial, con el ob-
jetivo de que, en el futuro, se facilite y
simplifique el proceso de homologacién
del titulo para las enfermeras espaiiolas
que opten por trabajar en Alemania.

DIETISTAS - NUTRICIONISTAS

E B movimiento colegial

Dr. Stefan Arend -KWA- (dcha) y Juan José Porcar Porcar -Presidente Colegio Oficial de Enfermeria

Sostenibilidad del sistema sanitario

icardo Olivan Bellosta, conseje-

ro de Sanidad, Bienestar Social y

Familia del Gobierno de Aragon,

Juan José Porcar Porcar, presiden-
te del Colegio Oficial de Enfermeria
de Zaragoza, Juan Carlos Galindo Lanuza,
presidente del Colegio Oficial de Enfermeria
de Huesca, y Rafael Martinez Perpifidn, pre-
sidente del Colegio Oficial de Enfermeria de
Teruel, han estampado su firma en un Proto-
colo General de colaboracion por la Sanidad
en Aragén por el que se comprometen a me-
jorar la sanidad, la prevencién y su sostenibili-
dad, garantizando ademas el acceso universal,
laequidad yla calidad dela asistencia sanitaria
a todos los ciudadanos de Aragén.

El documento firmado el 20 de octubre tiene
como finalidad garantizar la sostenibilidad del
Sistema Puiblico de Salud. Los colegios Profe-
sionales colaboran con el Departamento de

Sanidad, Bienestar Social y Familia del
Gobierno de Aragén -entre otras cosas- en
la promocion dela salud y fomento de estilos
de vida saludables, en la promocién y colabo-
racién en la educacion sanitaria, en la mejora
del nivel de salud de los ciudadanos y autocui-
dados y en la sensibilizacion de la poblacion
para un uso eficiente y solidario de los recur-
sos sanitarios. Apoyaran, ademas, el desarrollo
de proyectos y programas de investigacion en
materia sanitaria.

© Fco. Nuiiez Arcos

Congreso nacional
en Valencia

1 pasado octubre se celebré el
VI Congreso de la Fundacién
Espafiola de Dietistas-Nutri-
cionistas de Espafia (FEDN)
en la ciudad de Valencia con el lema “El
Dietista-Nutricionista: la mejor inver-
sion en salud” Una interesante cita que
contd con la participacion del Colegio
Profesional de Dietistas-Nutricio-
nistas de Aragon. La antropologa ali-
mentaria, la ética de los profesionales, la
investigacion en campos muy diversos o
la alimentacion en el deporte, centraron

las ponencias del primer dfa. En el segundo
dia se abordaron temas como la nutricién
clinica, la cooperacion y el desarrollo, res-
tauracion colectiva o debates. El Congreso
finaliz6 con un repaso al potencial de la co-
municacion en redes sociales y, por ultimo,
la entrega de premios a las mejores comu-
nicaciones. En el marco de este Congreso
se dio a conocer la aprobacion de la ley de
creacion del Consejo General de Dietis-
tas- Nutricionistas de Espafa. Entidad que

agrupa a todos los Colegios Profesionales
de Espaia y que trabaja en pro de la pro-
fesion y de los ciudadanos.

Aprobada la ley de creacion del
Consejo General de Dietistas-
Nutricionistas de Espaiia

2014 ==
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INGENIEROS DE MONTES

Jornada sobre
montes de socios

1 6 de junio de 2014 se cele-
bro en Huesca, en la sede del
Instituto de Estudios Altoara-
goneses (IEA), organismo au-
tonomo de la Diputacion Provincial de
Huesca, la Jornada titulada “Los mon-
tes de sociedades de vecinos en la pro-
vincia de Huesca: un patrimonio co-
lectivo a revitalizar”, organizada por el

y por el IEA. La Jornada
analizo los problemas de los conocidos
como “montes de socios’, un tipo de
organizaciéon comunitaria que ha ido
cayendo en el olvido, especialmente a
partir del éxodo rural de mediados del
siglo XX, causando que la mayoria de
estos montes se hallen en un estado de
casi total abandono. Se hizo especial
hincapié en promover la recuperaciéon
y puesta en gestion de estos montes,
constituyendo juntas gestoras median-
te los mecanismos especiales previstos
en las leyes de montes. Se llend el sa-
16n de actos del IEA con asistentes de
procedencia muy variada: autoridades
locales, Ingenieros de Montes y sobre
todo copropietarios de montes de so-
cios de toda la provincia. Las ponen-
cias presentadas en esta Jornada estdn
disponibles en la web del Colegio de
Ingenieros de Montes.

Arbol singular: El Pino del Escobdn, Pinus nigra
de 22 metros de altura sito en el monte de
Linares de Mora (Sierra de Gtidar, Teruel)
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La jornada sobre montes de sociedades de vecinos se celebré en Huesca

Alegaciones al
proyecto de decreto
sobre arboles
singulares de Aragén

ha re-
mitido al Director General de
Conservacion del Medio Natu-

ral del Gobierno de Aragén un escrito
presentando un total de dieciséis alega-
ciones al proyecto de Decreto sobre arbo-
les y arboledas singulares. Ademas de ha-
cer numerosas propuestas para mejorar
la correccion técnica y juridica del texto
(en especial para una adecuada defini-
cién del concepto de arbol y de arboleda
singular), las alegaciones del Colegio de
Ingenieros de Montes se referian a aspec-
tos tan relevantes como la coordinacién
e integracién de los distintos regimenes
de proteccion que pudieran afectar a es-
tos drboles y arboledas en aplicacion de
distintas legislaciones; la posibilidad de
que cualquier interesado pueda solicitar
la declaracién de singularidad de un ar-
bol o de una arboleda; la conveniencia
de prohibir cualquier actividad que per-
judique a estos arboles y arboledas aun
cuando se realice fuera de su entorno
inmediato; la solicitud de ampliar y con-
cretar el contenido minimo de los planes
de proteccidn especifica de los arboles y
arboledas protegidos; y la necesidad de
suprimir las férmulas que el proyecto
proponia para valorar la singularidad de
arboles y arboledas, que se juzgaban muy
poco adecuadas.

El documento de alegaciones fue tam-
bién defendido por el Decano del Co-

legio de Ingenieros de Montes en Ara-
gon ante el Pleno del Comité Forestal
de Aragén (érgano consultivo del Go-
bierno de Aragén en materia forestal),
en su sesion de 19 de junio de 2014.

Conservacion de
arboles ancianos

1 pasado 28 de octubre se celebrd

en Teruel, en el Colegio Mayor

“Pablo Serrano’, la Jornada titu-

lada “Conservacion y gestion del
patrimonio natural: ideas para el mante-
nimiento de los arboles viejos’, organizada
por el Departamento de Agricultura, Ga-
naderia y Medio Ambiente del Gobierno
de Aragon con la colaboracion del

y del Centro de Estudios del Ji-
loca, y bajo el patrocinio de la Asociacion
de Empresas Forestales Aragonesas y de
la Universidad de Zaragoza. El objetivo
de la Jornada era presentar experiencias
nacionales e internacionales en relacién
con los especiales valores y problemas de
los arboles ancianos, lo cual se enmarca
dentro de las actividades que el Colegio de
Ingenieros de Montes impulsa para la pro-
mocion de la gestion forestal sostenible.
Hubo un gran éxito de publico, comple-
tandose todas las plazas disponibles.

El objetivo era presentar
experiencias nacionales e
internacionales en relacion
con los especiales valores
y problemas de los arboles
ancianos




INGENIEROS DE MINAS

Viaje cultural

el 17 al 20 de octubre, el Co-
legio Oficial de Ingenie-
ros Técnicos de Minas
y de Grado en Minas y
Energia de Aragon organizé un via-
je cultural a las ciudades de Cartagena y
Murcia con visita a otros lugares como
Caravaca de la Cruz, el Santuario de Ca-
lasparra, poblaciones del Valle de Ricote,
el Parque Regional de Las Salinas o los
Arenales de San Pedro del Pinatar.

INGENIEROS AGRONOMOS

E B movimiento colegial

Premio a los investigadores de la variedad de almendra mas

cultivada en Espana

os investigadores Ingenieros

Agrénomos colegiados del Co-

legio Oficial de Aragdn,

Navarra y Pais Vasco, Rafael
Socias y Antonio Felipe, han recibido de
la Alianza Agroalimentaria Aragonesa el
premio 2014 a la investigacién e inno-
vacion agroalimentaria. Rafael Socias y
Antonio Felipe, ambos ingenieros agro-
nomos han desarrollado su trayectoria
profesional en el campo de la investiga-
cion, a través de lo que ahora es el llama-
do CITA de Aragén llevando a cabo uno
de los programas de mejora genética mas
exitosos de la agricultura espafiola en el
cultivo del almendro.

El trabajo del Dr. Felipe fue pionero,
pues practicamente tuvo que comen-
zar de la nada y su programa de me-
jora genética se centrd con el objetivo
de desarrollar nuevas variedades au-
to-compatibles y de floracién tardia,
dos de los principales problemas de
este cultivo. Por su parte, el Dr. Socias
se incorpord a la investigacion y juntos
han obtenido una serie de variedades

en el cultivo del almendro que son re-
ferencia a nivel mundial lo que ha su-
puesto un renacimiento de este cultivo

Los premios de la Alianza estan des-
tinados a reconocer la aportacién de

personas y entidades, a la creacién y
difusién de los valores relacionados
con la produccién de alimentos y el
mundo rural, en el dmbito nacional
o internacional.

mar 2015 COPA/31
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esde su fundacion, a mediados

de 1965 como Colegio Provin-

cial de Agentes de Seguros de

Zaragoza, esta institucion ha
vivido una profunda renovacion, acer-
candose cada vez mas a las necesidades
de los colegiados.

La importancia del Colegio en el Con-
sejo General de Colegios de Mediado-
res de Seguros, se refleja a lo largo de la
historia colegial. El actual presidente D.
José Luis Mafiero, ostenta el cargo de Vi-
cepresidente Nacional, y muchos de los
miembros de la Junta, participan activa-
mente en las comisiones nacionales del
Consejo.

Se ha reconocido también las labores de
los miembros de distintas Juntas, a nivel
nacional, con la medalla del Mérito Co-
legial, como el caso de D. Joaquin Bayo,
D. Mario Martinez- Cabezas y D. Pedro
Gasque.

En 2008 el Colegio logro ser elegido para
organizar el IX Congreso Nacional de
Agentes y Corredores de Seguros, coin-
cidiendo con la Expo, donde acudieron
mas de 600 profesionales de toda Espana.

Pero este Colegio no seria posible sin el
soporte y la confianza de sus colegiados;
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COLEGIO DE MEDIADORES DE SEGUROS DE ZARAGOZA

50 anos

de SERVICIO

Este afo se celebra un aniversario muy
especial para el Colegio de Mediadores
de Seguros de Zaragoza, 50 anos de
servicio al sector de la mediacidn, de
apoyo a las entidades aseguradoras

y de atencion a las necesidades de la
sociedad.

Texto: Colegio de Mediadores de Seguros de Zaragoza
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corredores y agentes que han ido cre-
ciendo a la vez que la propia institucion.
Ya pertenecen a él, segundas y terceras
generaciones de profesionales del seguro,
lo que reflejan el crecimiento sostenido
que a lo largo de estos 50 afios ha disfru-
tado la mediacién. En estos momentos
hay 270 colegiados en Zaragoza.

Formacion

Una de las apuestas del Colegio a lo lar-
go de su historia ha sido la formacidn, en
1985 el Colegio de Zaragoza logra ser la
segunda delegacion a nivel nacional del
CECAS, Centro de Estudios de Conse-
jo General, confianza depositada tras la
experiencia previa desarrollada en for-
macion ya que el Colegio de Zaragoza
ha formado parte desde siempre del tri-
bunal calificador nacional. En estos ailos
se han formado mas de 3200 alumnos y
el Colegio puede estar orgulloso de que
el Presidente del CECAS desde 2008 es
el turiasonense José Luis Maiiero, actual
Presidente del Colegio.

En el afio 1985 el Colegio también comen-
26 a impartir el Curso Superior de Seguros,
titulacion necesaria para ejercer de corredor
de seguros o de agente vinculado. En estos

afios, mas de 500 alumnos han obtenido su
diploma.

La necesidad de formacion continua entre
los profesionales del sector, ha llevado a que
el Colegio gestione para sus colegiados los
cursos de FORCEM, convirtiéndose en una
ayuda imprescindible a la hora de utilizar su
plataforma.

En esta apuesta incondicional por la for-
macidn, el Colegio ha empezado a impartir
cursos relacionados con el seguro y oferta-
dos por el Instituto Aragonés de Empleo,
obtenidos gracias a su excelente reputacién
como formadores y que cuentan con su pro-
pia Bolsa de Trabajo.

Con una periodicidad bianual se organizan
las Jornadas Técnico-Formativas Nacionales
donde reconocidos profesionales del mundo
de la politica, el derecho o la economia han
acudido a impartir sus conferencias.

De izda. a dcha.: IX Jornadas Técnico-
Formativas Nacionales celebradas en Zaragoza

y dos fotogramas de la campafia de publicidad

en televisién realizada para defender los
intereses de los mediadores colegiados.

Junta

Los miembros de la Junta se reparten
entre cinco comisiones de trabajo que
afrontan los temas que mas importan a
la mediacién y ayudan en el desarrollo
diario del trabajo colegial; formacion,
ordenacién del mercado, agentes, insti-
tucional y comunicacién. A ellos se su-
man los miembros del Consejo Asesor,
figura creada por el actual Presidente.

Servicios
colegiales

Abogado. El Colegio tiene a disposicién
de los colegiados los servicios de un abo-
gado que les asesora sobre temas de com-
petencia desleal, cuestiones legales,...

Este Colegio no seria posible sin el soporte y
la confianza de sus colegiados; corredores y
agentes que han ido creciendo a la vez que la
propia institucién. En estos momentos hay
270 colegiados en Zaragoza
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El Presidente del Colegio, José Luis Mariero.

Asesoria fiscal y contable.

Pélizas de seguros. Los Colegios
tienen contratadas polizas de defensa

juridica, de accidentes y de Responsa-
bilidad Civil.

Atencion al cliente. En cumpli-
miento de la Ley de Mediadores de
Seguros de 2006, cuenta con un de-
partamento de atencién al cliente de
corredores de seguros, para atender las
posibles quejas y reclamaciones que re-
ciban los colegiados, y que se contestan
siempre dentro del plazo de dos meses
que marca la Ley.

Placas identificativas. En 2014
el Colegio proporcioné a todos los
colegiados una placa con el logotipo
del Colegio que les permite diferen-
ciarse y poner en valor su profesio-
nalidad frente a otros canales de dis-
tribucion.

Bolsa de Trabajo. Nuestro servicio
de bolsa de empleo recoge curriculos
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que pone a disposicién de los cole-
giados, y ayuda a la colocacién de los
alumnos formados por el propio Cole-

gio.

Ventanilla tdnica. Los profesio-
nales que trabajan en la sede del Co-
legio atienden todas las necesidades
del dia a dia de los colegiados. Re-
suelven dudas sobre las gestiones ad-
ministrativas y formativas, les man-
tiene informados sobre novedades
legislativas, tramitacién de comuni-
cados a la DGS, asesoramiento y en-
vio teleméatico de DEC, etc.

Asesoria de comunicacion.
Como parte de la politica de comuni-
cacion del Colegio, en 1980 comen-
z0 a editarse una revista institucional
que anos mas tarde evolucioné en la
actual publicacién electrénica Aragén
Asegurados. Ademads, contamos con
una asesora de prensa que nos ayuda a
transmitir a la sociedad los valores de
la mediacién y a comunicar tanto los

Composicion de la Junta de Gobierno
del Colegio de Mediadores de Seguros
de Zaragoza

Presidente:

José Luis Marero Carrasco
Vicepresidente:

Laura Martinez-Cabezas Soler
Secretario:

Carlos Alcala Martin
Vicesecretario:

Carmelo Alonso Fernandez
Tesorero:

José Luis Ruiz Sanchez
Vicetesorero:

José Antonio Ponzan Moreno

Vocales:

Ruth Barrado Sédnchez
Manuel Caldid Navajas
Pedro Borque Lafuente
Daniel Estarreado Navarro
Deborah Esteban Pantoja
Adolfo J. Garcia Mufoz
Fernando Rived Giménez
Esperanza Santiago Obensa
Miguel de las Morenas Orozco
Jesus Calvete Garcia

logros del Colegio, como sus preocu-
paciones.

Acuerdos. Se han firmado una serie
de acuerdos con diferentes empresas,
que son beneficiosos para los colegia-
dos. A través del Consejo General de
Colegios de Mediadores de Seguros,
hay acuerdos con entidades financie-
ras, de transporte, hoteles y servicios
médicos. Estos se suman a los firmados

En 1985 el Colegio de
Zaragoza logra ser la
segunda delegacion a
nivel nacional del Centro
de Estudios de Consejo
General
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COLEGIO DE MEDIADORES.
DE SEGUROS ORES
ZARAGOZA

Entrega de los diplomas del Cursos Superior de Seguros 2014-2015.

por el Colegio con entidades financie-
ras y agencias de viajes.

Web. En su web ponen al alcance de
los mediadores informacion relevante
para el ejercicio de la profesion y el ac-
ceso a todos los servicios que ofrece el
Colegio.

Celebracidn de la Patrona del Seguro, acompariados de colegiados y representantes de las aseguradoras.

COLEGIOS DE MEDIADORES
DE SEGUROS DE ZARAGOZA
Y TERUEL

Direccién: Gran Via 11, Of. 11-13,
Zaragoza

Tfno.: 976 210 302 - 976 210 301
colegio@mediadores-seguros.com
http://www.mediadores-seguros.com/
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Los JUDIOS en la ciencia médica

Los judios han sido marginados en todos los campos del ambito cientifico.
Muchos de ellos, tanto americanos como europeos, han sido grandes innovadores
a pesar de ser incomprendidos y del menosprecio de la clase médica.

Texto: José Manuel Lépez Tricas y Angela
Alvarez de Toledo Bayarte.
Farmacia Las Fuentes

ientras algunas religiones sittian
la responsabilidad tltima de la
curacion en manos divi-
nas, los judios nun-
ca han planteado conflicto entre
la medicina y la fe. El judaismo
ha considerado a los médicos
y farmacéuticos como instru-
mentos de la Divinidad para la
curacion de enfermedades.

Edad Media

Durante la Edad Media muchos ju-
dios europeos contribuyeron a
la expansion del conocimiento
médico traduciendo a lenguas
romances importantes textos
del arabe y hebreo; siendo uno
de los mas célebres el escrito
por Avicenna, médico y filo-
sofo de origen persa, nacido en lo
que hoy es Uzbequistan en el siglo XI.
Durante la misma época medieval, los ju-
dios también fueron acusados de las terribles
epidemias de peste negra (bubénica), cuyos
brotes solian comenzar en primavera. Es muy
factible que en ello tuvieran una involuntaria
responsabilidad, por su costumbre de airear
los graneros al llegar la Pascua Judia (final del
invierno), lo que facilitaba la expansion de las
ratas y, con ellas, la bacteria Yersina pestis.
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Los judios no eran admitidos en las Facultades
de Medicina de las primeras Universidades
(denominadas entonces Estudios Generales).
Asi pues, el aprendizaje de la ciencia médica
y farmacéutica se realizaba bien como apren-
dices o como autodidactas. La Universidad

de Padua, en la actual Italia, admitia
estudiantes judios en el siglo XV,
pero les cobraba tasas de matri-
cula mas elevadas que al resto
de los alumnos.

Un edicto del Pontifice Cle-
mente VIII (cuyo pontifi-
cado se extendié durante los
ultimos afios del siglo XVI y
primer lustro del siglo XVII) rea-
firmé preceptos de Papas que le prece-
dieron, en los que se prohibia que
médicos judios asistieran a en-
fermos cristianos; y que mé-
dicos cristianos atendieran
a pacientes de origen judio.
Sin embargo, casi todos los
Pontifices tenian Clinicos y
Farmacéuticos judios entre
sus asesores.

Hacia el aflo 1800 las Facultades de
Medicina en Europa abrieron de manera
paulatina sus puertas a estudiantes de ori-
gen judio, incluyendo mujeres entre sus
alumnos. Y en los primeros anos del siglo
XX, la mitad de los médicos que ejercian en
Berlin, alrededor del 60% de los que traba-
jaban en Viena, y un 70% de los que desem-
pefiaban su labor en Varsovia, eran judios.
No obstante, seguian teniendo restringido

el acceso a determinadas especialidades
médicas, tales como la cirugfa, dedicandose
a otras dreas de las ciencias médicas que en-
tonces tenfan menos prestigio, tales como
la dermatologia, incipiente inmunologia,
patologia ginecoldgica y psiquiatria. De he-
cho, el psicoanalisis fue conocido durante
un tiempo como “ciencia judia”. El propio
Sigmond Freud era de origen judio, vién-
dose obligado a abandonar Viena, ya grave-
mente enfermo, para terminar sus dias en
Londres.

Prejuicios

Un paradigma de los prejuicios contra los ju-
dios lo hallamos en el insigne patélogo Paul
Ehrlich, galardonado en el afio 1908 con
el Premio Nobel de Fisiologia y Medicina,
compartido con Ilych Mechnikov. A pesar
del honor recibido no consolidé su plaza de
profesor en la Universidad de Frankfurt hasta
el afio 1914, pocos meses antes de su falleci-
miento. Cuando el Partido Nacional Socialista
Obrero Aleman (Nazi) llegé al poder (1933),
cambiaron el nombre de todas las calles que
recordaban a Paul Ehrlich, eliminando cual-
quier referencia a su nombre en los libros de
texto. La calle Paul Ehrlich solo recuperé su
denominacién una vez concluida la Segunda
Guerra Mundial.

V4 o

Ameérica

Muchas de las més prestigiosas instituciones
médicas de Nueva York surgieron a finales
del siglo XIX. Una verdadera marea de in-
migrantes de origen judio procedentes de
Europa Oriental desembarcaba en el puerto
neoyorkino, instalindose en condiciones pre-
carias en el Lower East Side. Las paupérrimas
condiciones de vida de estos inmigrantes fue



el acicate para el surgimiento de organizacio-
nes de ayuda, siendo las mas conocidas en
aquella época Consumptive’s Relief Society y
Visiting Nurse Service. Al mismo tiempo se
fundaron hospitales judios, donde se aten-
dian a pacientes sin distincion de creencia
o religion. Muchos de aquellos hospitales se
hallan hoy dia entre los mds renombrados
y prestigiosos del mundo. Un ejemplo es el
Hospital Monte Sinai, situado frente a Cen-
tral Park muy préximo a la Quinta Avenida,
en Nueva York.

Visiting Nurse Service se centré en la aten-
cién prenatal, postnatal y maternal, pro-
mocionando précticas saludables como la
lactancia y los cuidados basicos de higiene,
cuyos resultados se extendieron mucho mas
alla dela comunidad a la que en un principio
iban destinados.

Durante las décadas de 1920 y 1930 algunas
universidades norteamericanas, contagiadas
por la ola de antisemitismo global, comen-
zaron a restringir el acceso a estudiantes
judios. Muchos regresaron a Europa, insta-
landose en Escocia, donde fueron bien reci-
bidos. Peor suerte tuvieron quienes se reubi-
caron en Europa Central y Europa Oriental,

BNl cultura

MOUNT SIXAI HOSPITAL.

El Hospital Monte Sinai, fundado por judios en el siglo XIX, es hoy uno de los més prestigiosos del mundo.

donde los pogromos llegaron a su extrema
perversidad en el Holocausto.

No existe una ciencia médica judfa ala manera
de una ciencia médica china. Pero los judios
han contribuido en el campo de las ciencias
médica y farmacéutica a trascendentes pro-
gresos. Y este es un aspecto que la sociedad no
deberia olvidar jamas.

Los judios no eran
admitidos en las Facultades
de Medicina de las
primeras Universidades
(denominadas entonces
Estudios Generales)
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VI Ciclo de economia y cine

El Colegio de Economistas de Aragén y la Facultad de Economia y
Empresa de la Universidad de Zaragoza han organizado una nueva
edicion del ya consolidado Ciclo de Economia y Cine. Las peliculas
elegidas plasman con clarividencia todo lo que se mueve alrededor de
las grandes corporaciones empresariales, la globalizacién o laeconomia

de guerra.

economistas

Colegjo de Aragon

Texto: M? Angeles Lépez.
Gerente del Colegio de Economistas de
Aragén

a vamos por el VI ciclo de Eco-
nomifa y Cine de Zaragoza y
empezamos a huir de un cine
‘espectaculo” lleno de forma y
con poco contenido. Hemos sido capaces
de trabajar todos los estilos cinematogra-
ficos porque siempre hemos encontrado
un trasfondo que nos invitaba a hablar en
clave economica. En el VI ciclo, méds que
nunca, nos enfrentamos a tres obras con
espiritu critico y con gran contenido social.
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TIERRA PROMETIDA

Inauguramos el ciclo con Promised Land
(Tierra Prometida), una pelicula que explo-
ra la evolucion de los valores estadouniden-

ses a través de las decisiones que tomaran
los habitantes de un pueblo cuando una
compaiifa de gas natural se propone extraer
gas de terrenos pizarrosos mediante el pro-
ceso de fractura hidrdulica. Se trata de un
relato muy emotivo que describe qué suce-
de cuando las personas y el dinero chocan
a la hora de tomar decisiones sobre accio-
nes importantes; acciones que dan calidad
de vida a unos ciudadanos y perjudican a
otros o afectan claramente a la sostenibili-
dad medioambiental. Estamos hablando de
gas en una zona rural de EE.UU pero bien
podriamos trasladarlo a nuestro entorno y
pensar en la energia edlica, los vertederos de
residuos, la construccion de un gran casino
etc... Jose Maria Garcia Lopez, economista
vinculado al mundo académico e institucio-
nal, nos habl¢ de los costes de oportunidad,
los fallos de mercado y cémo se corrigen, la
regulacion de los mercados y su funciona-
miento ético. José Maria Garcia es el actual
Director General de Economia del Gobier-
no de Aragon.
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LE HAVRE

La pelicula elegida para el segundo lu-
nes fue Le Havre, para muchos una obra
maestra a la hora de tratar un drama con
elegancia e incluso sentido del humor.
Cuenta la historia de un limpiabotas que
vive felizmente en un pueblo francés,
una vez enterrada su vocacion frustra-
da de escritor bohemio. El destino hace
que en su camino se cruce un inmigrante
menor de edad que ha llegado de africa
y al que decide ayudar enfrentandose a
la dura y burocritica maquinaria de la
Administracion. Al ver esta pelicula nos
damos cuenta de que el cine es capaz
de hacer visible lo invisible, unas veces
porque nos muestra realidades que no
conocemos y otras porque al ser capaz
de ejercer una critica social de manera
amable, nos ayuda como espectadores a
conocerla y atenderla sin darle la espal-
da. Gracias a una pelicula como ésta y,
c6mo no, de la mano de un economista
de la talla de Jaime Sanau, dimos un re-
paso al Estado de Bienestar y a la incapa-
cidad de nuestras instituciones para dar
respuestas eficaces a los problemas del
mundo. Jaime Sanau es Profesor titular
de Hacienda Publica en la Universidad
de Zaragoza y es ademas el Director de
Caritas Diocesana de Zaragoza.

LOS FALSIFICADORES

Cerro el ciclo la pelicula de Los Falsifica-
dores, basada en hechos reales y que cuen-
ta la dura situacién de unos falsificadores
judios, prisioneros de campos de concen-
tracion, que deben falsificar libras esterli-
nas y ddlares americanos en beneficio de
los alemanes, sus captores. Se trata de una
estrategia bélica que pretende desestabili-
zar las economias de los aliados. Por pri-
mera vez en el ciclo hablamos de econo-
mia en la guerra, entendiéndola desde el
estudio del dinero, la inflacion, la hiperin-
flacién y la politica monetaria. ;Qué pasa
en una economia con una inflacién des-
controlada? Algo asi sucedio en los afios
20 y se considerd como una de las razones
del ascenso del fascismo. Por aquel enton-
ces, una barra de pan en Alemania lleg6
a costar 3 millones de marcos. Sin duda
una pelicula que nos ayudo a entender las
causas y consecuencias de los cambios de
valor en el dinero y el por qué de la Po-
litica Monetaria. Nos acompaid José M2
Serrano —un economista de cabecera — con
el que ya hemos tenido el honor de com-
partir otros coloquios. José Maria Serrano
es catedratico de economia aplicada de la
Universidad de Zaragoza y académico de
namero de la Real Academia de Ciencias
Morales y Politicas.
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CRISIS

Las tres peliculas del ciclo,
trasladadas a nuestro
momento actual, nos
sirvieron para ver cémo se
ponen en entredicho las
supuestas bondades de
nuestro modelo econémico.
Un modelo econémico que
padece crisis climatica, crisis
social y crisis financiera.
Como economistas, con el
objetivo de sensibilizar y
educar para el desarrollo,
organizamos este ciclo de
mesas debate en el que
profesionales y académicos
queremos fomentar el
conocimiento econémico, el
espiritu critico y la cultura.

Las tres peliculas
del ciclo,
trasladadas a
nuestro momento
actual, nos
sirvieron para ver
como se ponen

en entredicho las
supuestas bondades
de nuestro modelo
economico
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La estrella ininterrumpida:
Las TORRES

Texto: Antonio Alfonso. Farmacéutico

uando uno habla de Las To-

rres de Huesca, no puede ha-

cerlo si no es con una sensa-

cion de respeto, admiracion, y
a la vez carifio. Respeto por el hecho de
mantener desde el afio 2000, ininterrum-
pidamente, la famosa estrella Michelin; el
unico de todo Aragodn, a pesar de haber
sufrido innumerables vicisitudes como
el fallecimiento de Fernando, uno de los
hermanos Abadia, la dichosa crisis y mil
cosas mds. Admiracion porque a pesar de
todo y con el paso del tiempo siguen ha-
ciendo las cosas maravillosamente bien.
Y por tltimo: carifio, porque cuando uno
tiene el privilegio de visitar esa casa y
charlar con el bueno de Rafa Abadia se da
cuenta de por qué pasan las cosas, por la
elegancia y a la vez una generosidad tan
inmensa como poco comun.

Tras este panegirico personal que me
apetecia hacerles, me gustaria hablar-
les un poco de Huesca y de su pujanza
gastrondmica, cosa nada casual sino
fruto de un cuidado y un esfuerzo,
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cualidades que a veces se echan en fal-
ta en nuestra amada Zaragoza, tanto
por parte de los hosteleros como de los
usuarios, bastante menos cosmopolitas
que nuestros vecinos oscenses.

Y ya voy a por la pitanza que es lo mas
entretenido. Empezaré por mis fan-
tasias personales, me refiero a la cas-
queria. Ya que arrancamos con judias
verdes con laminas de manitas y un
toque de nectarina, tan atrevido como
espectacular en el resultado. No se
queda atras, aunque no es propiamen-
te casqueria sino un toque afrancesado
maravilloso, el cardo con cresta de ga-
llo crujiente, butifarra y menta.

También tienen toques mads cldsicos
para todos los publicos: un revuelto
con arroz arborio y trufa negra (me-

lanosporum, of course). Una muestra
de cuidado y carifo al producto local,
ya que Huesca es un microcosmos en
el que hay de todo y todo bueno, vinos
maravillosos, buen aceite, espectacula-
res trufas, una huerta generosa...

Pasamos ya a los platos de resistencia
y empezamos con suavidad: un mdjol,
pescado mediterraneo sabroso y exqui-
sito acompariado de un suquet que era
esencia del mar en el plato. Seguimos
con un pollo de corral del Sobrarbe,
con sus albondigas y una salsa de al-
mendras de las que ya no se ven por
ningun lado. El siguiente plato es un
homenaje a Asturias: el pato barbery
-con foie, magret y confit- acompaia-
do de fabes y nabos, productos tradi-
cionales de la cocina astur, versionadas
en esta casa de modo magistral.

Antes del dulce y como buen queséfilo:
no podia faltar un queso de la zona, un
Radiquero de pasta blanda con frutas y
un caramelo liquido de aceite de oliva,
sin palabras me quedé. Con los postres
les daria un consejo, algo ligero y re-
frescante. Como las mandarinas cara-
melizadas con licor de mandarina Na-
poledn. Un principio del fin fabuloso y
perfecto para encarar un tranquilo café
con esas cositas que te sacan al final y
que los franceses llaman “mignardises”
y que es imposible pasarlas de largo.

No me quiero despedir sin felicitar el
buen hacer de Alberto Abadia, Inma
Martin y David Fernandez, al frente de
una cocina que busca siempre la exce-
lencia y agradar al usuario. Felicidades
chicos y hasta la proxima.

Salud y a disfrutar.
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MIEMBROS

JURIDICOS

Real e Ilustre Colegio de Abogados de Zaragoza
www.reicaz.org.es

Consejo de Colegios de Abogados de Aragén

llustre Colegio Notarial de Aragén
www.aragon.notariado.org

llustre Colegio de Procuradores de Zaragoza
www.procuradores.ne

Colegio Oficial de Agentes de la Propiedad Inmobiliaria de Aragén y
Soria
www.coapiaragon.es

Colegio Oficial de Gestores Administrativos de Aragén y la Rioja
www.gestoresaragonrioja.com

Colegio Territorial de Administradores de Fincas de Aragén
www.cafaragon.com

ECONOMIA Y EMPRESA

Colegio de Economistas de Aragén
Www.ecoara.org

Colegio de Mediadores de Seguros de Zaragoza y Teruel
www.mediadores-seguros.com

Ilustre Colegio Oficial de Titulados Mercantiles y Empresariales de
Aragon
www.cotme.com

Consejo de Colegios de Agentes Comerciales de Aragén
Www.coacaragon.com

SANITARIOS

Colegio Oficial de Médicos de Zaragoza
www.comz.org

Ilustre Colegio Oficial de Enfermeria de Zaragoza y Provincia
www.ocez.net

Colegio Oficial de Farmacéuticos de Zaragoza
www.cofzaragoza.org

Colegio Profesional de Fisioterapeutas de Aragén
www.colfisioaragon.org

Ilustre Colegio Oficial de Veterinarios de la Provincia de Zaragoza
www.veterinarioszaragoza.org

Ilustre Colegio Oficial de Odontdlogos y Estomatélogos de Aragén
www.dentistasaragon.es

Colegio Profesional de Psicélogos de Aragén
Www.coppa.es

Colegio Profesional de Dietistas-Nutricionistas de Aragén
www.codna.es

Colegio Profesional de Ortopédicos de Aragén
www.cortopar.org

Colegio Nacional de Opticos-Optometristas. Delegacién Aragén.
WWW.CNoo.es

CIENCIAS

Colegio Oficial de Fisicos de Aragén
www.cofis.es

Ilustre Colegio Oficial de Gedlogos de Aragén
www.icog.es

Ilustre Colegio Oficial de Quimicos de Aragdn y Navarra
www.cqaragon-navarra.com

Colegio Profesional de Bidlogos en Aragén
www.copba.info

Colegios
Profesionales
de Aragon

=

INGENIERIAS

Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Aragén y La Rioja
www.coiiar.es

Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos Industriales de Aragén
www.coitiar.es

Colegio Oficial de Ingenieros Agrdnomos de Aragén, Navarra y Pais
Vasco
Www.coiaanpv.org

Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos Agricolas de Aragén
www.coita-aragon.org

Colegio Oficial de Ingenieros de Minas del Nordeste
www.ingenierosdeminasdelnordeste.org

Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos de Minas de Aragén
www.coitma.com

Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos
www.ciccp.es

Colegio de Ingenieros Técnicos de Obras Publicas de Aragén
www.citoparagon.es

Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos en Topografia
www.coit-topografia.es

Colegio de Ingenieros de Montes de Aragén
www.ingenierosdemontes.es

ARQUITECTURA

Colegio Oficial de Arquitectos de Aragén
www.coaaragon.es

Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos de Zaragoza
www.coaatz.or

Consejo de Colegio Profesional de Delineantes y Disefiadores
Técnicos de Aragén
www.infonegocio.com/consejodelineantes/home.htm

Colegio Oficial de Decoradores y Disefiadores de Interior de Aragdn
www.colegiodecoradores.com

EDUCACION

Colegio Oficial de Licenciados en Educacion Fisica y Ciencias de la
Actividad Fisica y el Deporte en Aragén
www.colefaragon.es

llustre Colegio Oficial de Doctores y Licenciados en Filosofia y
Letras y Ciencias de Aragén
www.cdl-aragon.es

Colegio Profesional de Educadoras y Educadores Sociales de Aragén
www.ceesaragon.es

SOCIAL

Colegio Profesional de Trabajadores Sociales de Aragén
www.trabajosocialaragon.es
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